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ZADAVANIE PODLIMITNEJ ZAKAZKY
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Verejny obstaravatel” Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
Spitalska 8
812 67 Bratislava
ICO: 30 794 536

VEREJNA SUTAZ
Podlimitna zakazka
(SLUZBY)

SUTAZNE PODKLADY

PREDMET VEREJNEJ ZAKAZKY:

“PROCESNY AUDIT ZAVADZAN:A CENTIER PODPORY PROFESIONALNYCH RODICOV*

A1 POKYNY PRE UCHADZACOV
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A.1 POKYNY PRE UCHADZACOV

Cast'I.
Vieobecné informacie
1. Identifikdcia verejného obstardvatefa

Nazov verejného obstaravatefa: Ustredie prace, socialnych veci a rodlny
Adresa verejného obstaravatela:  Spitalska 8, 812 67 Bratislava -Staré Mesto

Zastupeny. Ing. Marian Valentovi€ — generalny riaditef

ICO: 30794 536

DIC: 2021777780

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uctu: 7000136567/8180

Kontaktné miesto: Ustredie prace, socidlnych veci arodiny, odbor verejného
obstaravania, Zupné namestie ¢. 5-6, 812 67 Bratislava -Staré
Mesto

Kontakina osoba: Ing. Silvia Habovstiakova

Telefon: 02 20441678

Mobit: 0908 274712

Elektronicka posta: pavolhabovstiak@gmail.com

Internetova stranka: www.upsvr.sk

Podatelfia pre postové zasielky: l:Jstredie prace, socialnych veci a rodiny
Zupné namestie 5-6, 812 67 Bratislava

Doru¢ovanil koreSpondenciu pozadujeme oznagit: VO ,Procesny audit zavadzania Centier podpory
profesionalnych rodi¢ov* - neotvarat’
Pri osobnom doruceni v pracovné dni od 8:00 hod. do 14:00 hod.

2. Predmet zakazky

Nazov: “Procesny audit zavadzania Centier podpory profesionalnych rodlcov“

2.1 Struény opis zakazky:
Predmetom zakazky na poskytovanie sluzieb je zabezpedenie procesneho auditu zavadzania Centier
podpory profesionainych rodidov (dalej iba ,CPPRY), kiory prebehne v23 detskych domovoch
zapojenych do Narodného projektu ,Podpora deindtitucionalizacie nahradnej starostlivosti® (dalej iba
,NP DEI‘) av23 CPPR, ktoré boli vytvoreng pri DeD u vybraného poétu profesionalnych rodicov,
v jednotlivych krajoch SR (Bratislavsky samospravny kraj, Nitriansky samospravny kraj, Trnavsky
samospravny kraj, TrenCiansky samospravny kraj, Banskobystricky samospravny kraj, Zilinsky
samospravny kraj, PreSovsky samospravny kraj, KoSicky samospravny kraj), v ramci Aktivity 4 Zvysenie
udrzatefnosti a podpora S$pecializacie profesionalnych rodicov, podaktivita 4C Procesny audit
zavadzania CPPR, v ramci NP DE! (BSK, SR).
Ciefova skupina:
Zamestnanci 23 detskych domovov zapojenych do NP DEI (BSK, SR) a zamestnanci 23 CPPR {v ramci
BSK 51 (¢astnikov, v ramci SR 295 (astnikov), spolu 346 ucastnikov.
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Podrobné vymedzenie predmetu zakazky tvori Cast’ B.1 Opis predmetu zakazky.

2.2 Predpokladana hodnota zakazky: prieskumom trhu bola stanovena na 27 570,00 EUR bez DPH .
- (cena zakazky je 33.084,00 EUR EUR s DPH)

3 Komplexnost' poskytnutia sluzieb
Predmet zakazky nie je rozdeleny na ¢asti. Verejny obstaravatel vyZaduje predloZenie ponuky na cely
predmet zakazky.

4 Zdrojfinanénych prostriedkov
4.1 Predmet zakazky bude financovany z nenavratného finanéného prispevku poskytnutého verejnému
obstaravatelovi z Eurépskeho socialneho fondu prostrednictvom Operaéného programu  Zamestnanost
a socialna inklizia (dalej ,OP ZaSI*). Riadiacim organom je Ministerstvo prace sociélnych veci a rodiny
SR. Verejny obstaravatel ma uzatvorend zmluvu o poskytnuti NFP pod ITMS kodmi projekiu
27120130537 a 27130230014,

4.2 Zdroj finanénych prostriedkov verejného obstaravatela je limitovany Zmluvou o poskytnuti
nenavratného finanéného prispevku. Verejny obstaravatel je povinny riadif sa pravnymi normami
vztahujlcimi sa na Cerpanie Strukturainych fondov pre Cerpanie opravnenych vydavkov projektu,
schvalenou finanénou vydkou zdrojov aGéelu ich pouzitia v sulade sopravnenostou vydavkov v
podmienkach Operaéného programu Zamestnanost a socialna inklizia pre programové obdobie 2007 -
2013,

5 Zmluva
5.1 S vitaznym uchadzacom, uchadzaémi bude uzavretd Zmluva o poskytnuti poradenskych sluzieb na
zabezpetenie procesného auditu zavadzania Centier podpory profesionalnych rodicov. (dalej
LZmluva‘}

5.2 Zmluva bude uzavreta v sllade s ustanovenim § 269 ods. 2 a nasl. zakona & 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a zakona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej ,zakon o vergjnom
obstaravani). Uspesny uchadzag alebo skupina uchadzaov si povinni plnit cely predmet zakazky
spolotne a nerozdielne.

5.2.1 Uzavreta zmluva nesmie byt v rozpore so sutaznymi podkladmi a s ponukou prediozenou
(Uspesnym uchadzaCom a uzatvarana v stilade s § 45 resp. §10 a) zakona o verejnom
obstaravani.

522 Zmluva nadobudne platnost dilom jej podpisania opravnenymi zastupcami vietkych
zmluvnych stran v nadvéznosti na kladny vysledok kontroly priebehu verejného
obstaravania Riadiacim organom pre Operagny program Zamestnanost a socidlna
inkluzia. Zmiuva nadobudne ucinnost ditom nasledujicim po dni zverejnenia zmluvy
v zmysle ustanovenia § 47 a Obcianskeho zakonnika (tzv. povinné zverejnenie zmluvy
v centralnom registri zmlGv).

5.2.3 Uhrada za pinenie predmetu zakazky bude uhradzana formou bezhotovostného platobného
styku, bez zalohovej platby. Splatnost faktir je do 60 kalendarnych dni od ich dorucenia
verejnemu obstaravatelovi a akceptovani podpornych dokladov, na zaklade skutotne
poskytnutych sluZieb uspednym uchadzatom (poskytovatefom ).
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5.24  Platobna povinnost verejného obstaravatela sa povazuje za spinenu v defi, ked bude
z jeho bankového (¢tu poukézana prisludna platba na 0get Uspesného uchadzaca,

5.3 Uspesny uchadzaé sa zavézuje realizovat predmet zmluvy formou zaverecného plnenia predmetu
zmluvy. Verejny obstaravatel neposkytuje preddavok ani zalohov platbu.

54 Ak uchadzat alebo zaujemca preukazal technickd spdsobilost alebo odbornl spdsobilost
technickymi a odbomymi kapacitami inej osoby a po€as trvania zmluvy dbjde k plneniu, ktoreho
sa toto preukézanie tyka, uchadzaC je opravneny toto plnenie poskytndf len sam, alebo
prostrednictvom tej osoby, pisomnou zmluvou s kiorou toto postavenie preukazal, moznost
zmeny subdodavatela tym nie je dotknuta.

5.5 Podrobné vymedzenie zmluvnych podmienck na poskytnutie poZadovanych Casti predmetu
zéakazky tvorf Gast BT Opis predmetu zakazky, B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu
zékazky, tychto stutaznych podkladov.

6 Miesto a termin poskytnutia sluzby
Procesny audit prebehne v 23 DeD a v 23 CPPR (v ramci BSK v 2 DeD av 2 CPPR, vramei SR v
21 DeD av 21 CPPR), zapojenych do NP DEI, v Bratislavskom samospravnom kraji a
v nasledovnych mestach Slovenska (Koméarno, Nitra, Tmava, Dunajska Streda, Prievidza, Plchov,
Trendin, BytCa, Istebné, Necpaly, Banska Bystrica, Jesenské, Nova Bana, Spissky Stiavnik, Pregov,
Vranov nad Toplou, Kosice, Minyky — Biele Vody, Remetské Hamre, Secovce, Zakarovce.

Podet ucastnikov v ramci BSK: 51 osdb
Pocet ﬁ§a§tnikoy v ramci SR: 295 os6b
SPOLU UCASTNIKOV: 346 osdb.

6.1 Bratislavsky samospravny kraj:
- DeD a CPPR Harménia, 26 U¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Studienka, 25 (¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

6.2 SR:
6.2.1. Nitriansky samospravny kraj:
- DeD a CPPR Nitra, 15 U¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Komamo, 14 tcastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
6.2.2 Trnavsky samospravny kraj:
- DeD a CPPR Trnava, 14 Géastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Dunajska Streda, 14 (&astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
6.2.3 Trenciansky samospravny kraj:
- DeD a CPPR Trenéin Zlatovce, 14 Géastnikov v termine februar 2014 - august 2014,,
- DeD a CPPR Puchov, 14 ucéastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Prievidza, 14 Géastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
6.2.4 Banskobystricky samospravny kraj:
- DeD a CPPR Banska Bystrica, 14 u¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Jesenskeé, 14 uéastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Nova Bafia, 14 (Castnikov v termine februar 2014 - august 2014,
6.2.5 Zilinsky samospravny kraj:
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- DeD a CPPR Bytéa, 14 uéastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Istebné, 14 ugastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Necpaly, 14 U¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

6.2.6 PreSovsky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Spissky Stiavnik, 14 Gi¢astnikov v termine februér 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Pre$ov, 14 (¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Vranov nad Toplou, 14 ucastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
6.2.7 Kosicky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Uralska, Kosice, 14 (¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,,

- DeD a CPPR Mlynky-Biele Vody, 14 G¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Remetské Hamre, 14 Gcastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Secovce, 14 dcastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Zakarovce, 14 (&astnikov v termine februér 2014 - august 2014,

6.3 Lehota poskytnutia sluzby: Procesny audit bude realizovany v 23 DeD zapojenych do NP DEI
av 23 CPPR, ktoré boli vytvorené pri CPPR (v ramci BSK v 2 DeD a v 2 CPPR), v ramci SR v 21
DeD av 21 CPPR), v termine februar 2014 - august 2014.

Presny datum realizacie procesneho auditu pre kazdy z 23 DeD zapojeny do NP DEl a pre kazdy
z 23 CPPR bude vzajomne odsuhlaseny medzi objednavatefom a UspeSnym uchadzadom pred
podpisom Zmluvy s uspeSnym uchadzatom.

6.4 Vsetky ndklady spojené s poskytnutim sluzby v mieste plnenia zna3a uchadza¢ a budd zahrnuté
v predioZenej ponuke uchadzada.

7 Opravneny uchadzad
7.1 Zaujemca sa po predloZeni ponuky stava uchadzatom. Uchadzat je fyzicka osoba, pravnicka osoba
alebo skupina takychto osdb, ktord ma opravnenie poskytovat sluzbu v predmete obstaravania
zékazky a predlozila ponuku.

7.2 Zaujemcom/uchadzatom mdze byt aj skupina fyzickych oséb afalebo pravnickych osdb
vystupujucich vodi verejnemu obstaravateiovi spoloéne podfa § 31 ods. 1 zakona o vergjnom
obstaravani. (dalej ,skupina®) V&etci ¢lenovia skupiny uchadzagov vytvorenej na poskytnutie
predmetu zakazky musia udelit splnomocnenie jednému z &lenov skupiny uchadzadov, konat
vmene vsetkych ¢lenov skupiny uchadzaCov aprijimat pokyny vtomto verejnom obstaravani.
Plnomocenstvo musi byt podpisané osobami oprévnenymi konat v mene jednotlivych &lenov
skupiny uchadza€ov, ktori plnomocenstvo udeluju. Plnomocenstvo bude predloZzené ako sdast
ponuky .

7.3 V pripade prijatia ponuky skupiny dodavatelov verejny obstaravatel vyZaduje v stlade s § 31 ods. 2
zakona o verejnom obstaravani, aby skupina z ddvodu riadneho pinenia zmluvy (jednotlivi élenovia
skupiny) boli zaviazani spolotne a nerozdielne. Vytvorenie pravnej formy je potrebné z dévodu
riadneho pinenia Zmluvy.

7.4 Uchadzat je povinny reSpektovat podmienky tykajuce sa zamestnavania pracovnej sily v Slovenskej
republike a povinnost dodrziavat v3etky predpisy, pravidla alebo indtrukcie, kioré sa tykaju
podmienok zamestnavania ktoréhokolvek zamestnanca.
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7.5 Kazdy uchadza¢ mdze v tomto verejnom obstaravani predloZit na predmet zakazky ako celku iba
jednu ponuku. Uchadzaé nemdZe byt v tom istom postupe zadavania zaékazky ¢lenom skupiny
dodavatefov, ktora predklada ponuku. V pripade ak ponuku predklada skupina dodavatelov,
obstaravatel odporiéa uviest na obalke ponuky obchodné mena, sidla alebo miesta podnikania
vSetkych Clenov skupiny. Verejny obstaravatel' vyliéi uchadzaca, ktory je sGcasne élenom
skupiny dodavatelov. Verejny obstaravatel pisomne oznami uchadzaéovi jeho vylicenie s
uvedenim dévodu.

8 PredloZenie ponuky
8.1 Uchadzaé predlozi ponuku (t. z. doruéi na prisludn( adresu a miesto} v uzavretom obale podra bodu
21 osobne alebo postovou zasielkou na adresu uveden( v bode 22.1 avlehote na 22.2. Ponuka
predlozena po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk sa vrati uchadzacovi neotvorena.
Ak ponuku predlozi fyzicka osoba alebo pravnicka osoba po lehote na predkladanie ponuk podfa
tychto sitaznych podkladov, nebude mozné takito ponuku zaradit do vyhodnotenia a takato ponuka
bude vratena predkladatelovi neotvorena.

8.2 Vpripade, Ze uchadza¢ predlozi ponuku prostrednictvom postovej zasielky, je podla bodu 22.2
rozhodujdci termin doruenia ponuky na pristudni adresu a miesto. Verejny obstaravatel nenesie
zodpovednost za oneskorené dorugenie ponuky (napr. postou, kuriérom apod.) tj. v momente
uplynutia lehoty na predkladanie ponik musi byt ponuka skutoéne dorucena na prislusni adresu a
miesto (nestati odovzdanie na prepravu a pod.)

8.3 Pri osobnom doruceni ponuky uchadzaom na adrese uvedenej v bode 22.1, bude uchéadzaCovi
vydané potvrdenie o jej prevzati (zvat$a na képiu sprievodného listu uchadzaca k ponuke).

8.4 Ponuka uchadzata musi byt podpisand uchadzaom alebo osobou/osobami opravnenymi konaf
v mene uchadzaca. Verejny obstaravatel odporica, aby vSetky strany originaiu ponuky boli parafované
opravnenou osobou uchadzaéa alebo opravnenymi osobami uchadzaca, aby bola ponuka zviazana
veelku bez moznosti svojvolnej vymeny jednotlivych ¢asti (napriklad knizni¢na vazba, hrebefova vazba
doplnena Spagatovym spojenim, kiora je zabezpeenad prelepenim paskou aopatrena peiatkou
uchadzaéa, rychlo viaza¢ doplneny Spagatovym spojenim, kiory je zabezpeleny prelepenim paskou
a opatreny peciatkou uchadzaca).

8.5 Potvrdenia, dokiady ainé dokumenty tvoriace ponuku, poZadované vo vyzve na predkladanie ponik
av tychto sutaznych podkladoch, musia byf v ponuke predloZené ako prvopisyloriginaly alebo ich
dradne osvedCené kopie, pokial nie je uréené inak.

8.6 Uchadza¢ vo svojej ponuke predlozenej v listinnej pisomnej forme oznadi, ktore informacie z obsahu
ponuky moZno povazovat za obchodné tajomstvo afalebo déverné informacie v sulade so zakonom &.
428/2002 Z. z. Uchadzag zaroveri zabezpedi, aby boli osobné adaje v jeho ponuke, prediozengj v
elektronickej forme, anonymizované v silade s prislusnymi pravnymi predpismi (napr. § 7 a nasl.
zakona ¢. 428/2002 Z. z predioZené v elektronickej forme musia zodpovedat podpisanej papierovej
verzii vo formate .pdf v strojovo ¢itatelnom tvare, obrazkove vystupy vo formate .pdf. Odporaéanie:
Subor vo formate .pdf mozno vytvorit napr. z textového dokumentu (.doc, .rif a pod.) prisludnym SW
(napr. PDF creator, Cute PDF, Adobe Acrobat. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich
predpisov).
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8.7. Ak uchadzaC alebo zaujemca predklada verejnému obstaravatefovi dokumenty v listinnej podobe,
predlozl ich podfa §18 zakona o vergjnom obstaravani st¢asne v elektronickej podobe na pamatovom
médiu, priCom ak ide o dokumenty, ktoré si podpisané alebo obsahuji odtlacok petiatky, predkladaji
sa v elektronickej podobe s uvedenim mena a priezviska osob, ktoré dokumenty podpisali a datumu
podpisu, bez uvedenia podpisu tychto os0b a odtlacku peciatky.

Ponuku poZadujeme prediozit - 1x original (alebo (radne overend kopiu originlu) v silade
s uvedenymi poziadavkami { postupom uvedenom v bode 21 tychto sataznych podkladov).

Poznamka: Ak by bol pdf sthor vytvoreny z listinnej pisomnej verzie dokumentu skenovanim, musi byt

pred vioZenim dokumentu do Centralneho registra dokumentov verejného obstaravania (CRDVO)
prevedeny na strojovo Citatelny tvar pouZitim softveru na prevod textu z obrazkovej podoby do
textovej (OCR softver, napr. ABBYY FineReader a pod.). Dokumenty sa vkladajll v strojovo Citatelnom
tvare z dévodu umoZnenia fulltextového vyhladévania v stlade s § 18 pism. d) vynosu MF SR &
312/20110. K posielaniu dokumentov z verejného obstaravania podia § 9 ods.7 a § 49 ods. 5 je
nevyhnutné anonymizovat (prekryt) osobneé Gdaje, ako si: rodné Cislo, datum narodenia, podpis a
adresa frvalého pobytu a anonymizovat' podpisy na vSetkych dokladoch v ponuke prediozenej v
elektronickej forme.

9 Variantné riesenie
9.1 Neumoziuje sa predioZit variantné riesenie.

9.2 Ak si€astou ponuky bude aj variantné riedenie, varianiné rieSenie nebude zaradené do vyhodnotenia
a bude sa nan hladiet, akoby nebolo prediozené.

10 Platnost’ ponuky
10.1 Ponuky zostavajl platné pogas lehoty viazanosti pontk stanovenej do 31. 03. 2014,

10.2 V pripade, ak bude Uradom pre verejné obstarévanie vykonavany dohlad nad verejnym obstaravanim
konanim o namietkach alebo vykonavanim kontroly postupu zadavania zakazky pred uzavretim
zmluvy a z postupu pri vykonavani dohladu nad verejnym obstaravanim vyplynie odkladny Gginok na
konanie verejného obstaravatela, oznami sa uchadzaéom predpokladané pred|Zenie lehoty viazanosti

ponuk.

10.3 Uchadzadi sii svojou ponukou viazani do uplynutia verejnym obstaravatelom oznamenej, primerane
predlzenej lehoty viazanosti ponuk v pripade reviznych postupov podla tychto sitaznych podkladoy.

11 Naklady na ponuku
11.1 Vetky vydavky spojené s pripravou a predlozenim ponuky znada uchadza¢ bez finanéného naroku

voli verejnému obstaravatelovi.

11.2 Ponuky dorutené na adresu uvedent v bode 22.1 a predloZené v lehote na predkladanie ponik
podla bodu 22.2, sa potas plynutia lehoty viazanosti a po uplynuti lehoty viazanosti pondk podla bodu
10 uchadzaCom nevracaju. Zostavaji ako siCast dokumentécie o podiimitnej zakazke u verejného
obstaravatefa.
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Cast Il
Dorozumievanie a vysvetfovanie

12 Dorozumievanie medzi verejnym obstaravatelom a uchadzacmi
121 Poskytovanie vysvetieni ainé dorozumievanie (dalej len ‘“informacie’) medzi verejnym
obstaravatelom a uchadzagmi sa bude uskutogfiovat pisomnou formou.

12.2 Pri poskytnut! informéacii zo strany uchadzadalzaujemcu elektronickou postou, faxom a pod. (dalej
len “elektronické prostriedky"), tieto informacie je povinny uchadzaé/zaujemeu dorudit aj v tlaCenej
pisomnej forme na adresu kontaktného miesta uvedeného v ¢asti |. vSeobecné informéacie bod 1 SP,
najneskdr do 3 dni odo diia odoslania informacie elektronickymi prostriedkami, pri dodrzani
zakonom stanovenych lehét tak, aby bola zaruéena pravost addvemost sprostredkovanych
informacii. Lehotou doruéenia informacii a dokumentov zo strany uchadzaca/zaujemcu je lehota
prvého doruCenia informécie resp. dokumentu v tladenej forme na adresu kontakiného miesta
uvedeného v ¢asti |. véeobecné informacie bod 1 sifaznych podkladov.

12.3 Prizasielani informécii e-mailom musi byt zrejma identifikicia odosielatefa. Za ¢as doruéenia e-
mailu od verejného obstaravatefa zaujemcovi sa poklada moment prijatia emailu e-mailovym
serverom sliziacim na dorugovanie. Za €as prevzatia e-mailu zaujemcom/uchadzaCa sa povazuje
moment uvedeny vsprave potvrdzujlcej prelitanie, kiora je spaine zaslana verejnému
obstaravatelovi. Za doruéeny sa povazuje e-mail s potvrdenou spravou o prijati z e-mailového
servera, na ktory sprava bola doruéena.

124 Pri zisteni rozdielov medzi obsahom informacie bez trvalého zachytenia obsahu ainformacie
doruéenej v pisomnej forme je rozhodujuca pisomna forma.

13 Vysvetlovanie a doplnenie sut'aznych podkladov

13.1 V pripade potreby objasnit tdaje uvedené vo vyzve na predkladanie ponuk, prostrednictvom ktorého
bol vyhlaseny postup verejného obstaravania a/alebo sitaznych podkladoch, méZe ktorykolvek
z uchadzacov podla bodu 12 poZiadat pisomne o vysvetlenie v lehote do 10.12. 2013 do 14:00
hod. Pri poskytnuti informacii zo strany uchadzata/zaujemcu elektronickou postou na e-mail
pavolhabovstiak@gmail.com je uchadzac povinny dorucit Ziadost o vysvetlenie aj v pisomnej forme
na adresu kontaktného miesta uveden( v bode 1 tychto sitaznych podkladov, najneskér v lehote do
10. 12. 2013 do 14:00, postupom podfa bodu 12 tychto sifaznych podkladov. Pri osobnom
doruceni resp. doruéeni postou s doruéenim Ziadosti o vysvetlenie na adresu podatelne:

pstredie prace, socialnych veci a rodiny

Zupné namestie 5-6, 812 67 Bratislava

Dorucovan( korepondenciu poZadujeme oznalit: VO “Procesny audit zavadzania Centier
podpory profesionainych rodicov”

13.2 Za v&as doruéenl poZiadavku uchadzada o vysvetlenie (dajov uvedenych vo vyzve na predkladanie
ponuk alebo v sutaznych podkladoch sa povaZuje poZiadavka deruéend v pisomnej forme podia
bodu 13.1 a bodu 12.2 najneskdr 6 pracovnych dni pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk.

10
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13.3 Verejny obstaravatel oznami odpoved - vysvetlenie podmienok Ucasti vo verejnom obstardvani,
alebo ostatnych (dajov uvedenych vo vyzve na predkiadanie pontk a/alebo v sitaznych podkladoch
alebo v inej sprievodnej dokumentacii, alebo inych dokumentoch poskytnutych verejnym
obstaravatefom v lehote na predkladanie ponuk, bezodkladne, najneskér 5 pracovnych dni od
dorucenia Ziadosti vysvetlenia pred uplynutim lehoty na predkladanie pondk.

13.4 Ak je to nevyhnutné, verejny obstaravatel méze doplnit informécie uvedené v sifaznych podkladoch,
ktoré preukazatelne oznami vetkym znamym zaujemcom najneskodr Sest pracovnych dni pred
uplynutim lehoty na predkladanie ponuk.

13.5 Zaujemcovialuchadzali zodpovedaji za pozorné preStudovanie sufaznych podkladov vratane
vsetkych dopineni sifaznych podkladov, ktore mbzu byt vydané poCas lehoty na vysvetlovanie
podla bodu 13.2., pripadne dopinenie stifaznych podkladov podfa bodu 13.4. tejto Casti sutaznych
podkladov. V pripade, Ze uchadza¢ uspeje, nebud( sa braf do Gvahy Ziadne naroky na
zmenu/ipravu ceny uvedenl v ponuke uchadzaca vyplyvajice z pripadnych chyb alebo opomenuti
povinnosti uchadzada.

13.6 Uchadzag nie je opravneny akymkolvek zasadnym spdscbom menit zmluvy vratane priloh uveden(
¢asti B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zAkazky sttaznych podkladov.

14 Obhliadka miesta poskytnutia sluZieb
Cbhliadka miesta poskytnutia sluZieb nie je potrebna.

Cast Ill,
Priprava ponuky
15 Jazyk ponuky a predkladanie ponuky
15.1 Cela ponuka, tiez doklady a dokumenty v nej predioZené musia byt vyhotovene v slovenskom
jazyku, okrem dokladov predioZenych v éeskom jazyku v silade s § 19 ods. 2 a3 zakona
0 verejnom obstaravani.

156.2 Ak ponuku predklada uchadzaé so sidlom mimo Uzemia Slovenskej republiky, musi predlozif
doklady v pévodnom jazyku a sidasne doloZené tradnym prekladom do slovenského jazyka. To
sa netyka dokladov predlozenych v Ceskom jazyku. V pripade Zzistenia rozdielov v obsahu
predloZzenych dokladov je rozhodujtci preklad v slovenskom jazyku.

15.3 Ak uchadzat nespini poZiadavky podla bodov 15.1 a 15.2 bude z verejného obstaravania
vyli¢eny. Verejny obstaravatel pisomne ozn&mi uchadzacovi jeho vyligenie s uvedenim
dovodu.

16 Obsah casti ponuky '
16.1 Ponuka sa predklada v uzavretom obale oznagenom podia bodu 21 asti IV Predkladanie pontk
sutaznych podkladov. Ponuka musf obsahovat:
16.1.1 zoznam potvrdeni, dokladov a dokumentov s uvedenymi Cislami stran, kde sa nachadzajl
podla bodov 16.1.2 a7 16.1.8. Cestné vyhlasenia a doklady musia byt predkladané v stlade
50 zakonom o vergjnom obstaravani a podpisané uchadzatom alebo osobou opravnenou
konat za uchadzaca.
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16.1.2 Identifikaéné tdaje uchédzaéa {v pripade skupiny podla § 31 zakona identifikaéné Udaje

za kazdého €lena skupiny) s uvedenim obchodného mena, adresy sidla alebo miesta jeho
podnikania, mena kontaktnej osoby a elektronickej adresy, na ktorl bude zaslané pripadné
vysvetlovanie sitaznych podkladov - dokument bude podpisany osobou opravnenou konat
za uchadzaca, v pripade skupiny dodavatelov osobami, opravnenymi konat v danej veci za
Clenov skupiny, resp. splnomocnenym lidrom skupiny.

16.1.3 potvrdenia, doklady a dokumenty, prostrednictvom ktorych uchadzaé preukazuje spinenie

1614

16.1.5

16.1.6

16.1.7

podmienok ugasti vo verejnej sufazi, pozadované vo vyzve na predkiadanie ponuk.

Spinenie podmienky 0Casti mbZe uchadzal preukazat cestnym vyhlasenim podia § 32 ods.
11 zakona o verejnom obstaravani, pricom doklady, preukazujuce spinenie podmienok (¢asti
predklada verejnému obstaravatelovi Uspesny uchadzal podfa § 44 ods. 1 zakona ¢ verejnom
obstaravani, v ¢ase a spdsobom, urCenym verejnym obstaravatelom.

Doklady predlozené na preukazanie podmienok ucasti vo forme ¢estného vyhlasenia musia
obsahovat minimaine ¢asti nazov zakazky, identifikatné Udaje uchadzala - kio predkladé
¢estné prehlasenie, datum — kedy predklada &estné vyhlasenie, ktoré musi byt podpisané
opravnenou osobou uchadzaa. Z uchédzaéom predloZzeného predmetného Eestného
vyhlasenia musi byt jednoznacne zrejmé, Ze spifia véetky podmienky Ugasti preukazované
Sestnym prehlasenim tak ako st stanovené verejnym cbstaravatelom a zakonom o verejnom
obstaravani (rozsahom, obsahom aj spdsobom) ku driu predkladania ponk.

vyplneny navrh zmluvy vratane ich priloh ( bez uvedenia kritérii na vyhodnotenie ponuk,
v stlade s pokynmi v zmluve oznalenych kurzivou), podla casti B2 ,Obchodné podmienky
poskytnutia predmetu zékazky" tychto sifaznych podkladov, ktoré musia byt podpisané
uchadzaom alebo osobou opravnenou konat za uchadzaca, v pripade skupiny podla § 31
zékona musi byf podpisany kazdym &lenom skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi
konat v danej veci za Clena skupiny dodavatefov resp. spinomocnenym lidrom skupiny.
Uchadza¢ nie je opravneny akymkolvek zasadnym spdsobom menif Navrh zmliv, vratane
tychto vyplnenych priloh a obsah poZadovanych Casti sitaznych podkladov je uz zapracovany
v navrhu zmluvy.

dokumentaciu k plneniu predmetu zakazky uchadza¢ predklada (do uplynutia lehoty na
predkladanie podmienck G€asti) podiel zakazky, ktory ma v umysle zadat tretim osobam,
ako aj navrhovanych subdodavatefov a predmety subdodavok vo forme Cestného vyhlasenia
v pripade skupiny (podfa §31 zakona o verejnom obstaravani) vystavené spinomocnenie
pre jedného z &lenov skupiny (lidra skupiny), ktory bude oprévneny konat' v mene vietkych
Clenov skupiny dodavatelov aprijimat pokyny vtomto verejnom obstaravani a bude
opravneny konal v mene skupiny pre pripad prijatia ponuky, podpisu zmluvy
a komunikacie/zodpovednosti v procese plnenia zmtuvy. Splnomocnenie musi byt podpisané
vietkymi &lenmi skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za kazdého
¢lena skupiny,

navrh na pinenie kritérii uréenych verejnym obstaravatefom na vyhodnotenie ponik podia
vyzvy na predkladanie ponuk a Casti A.3 ,Kriteria na vyhodnotenie ponuk a pravidla ich
uplatnenia® tychto shfaznych podkladov, podpisany kazdym c&lenom skupiny alebo
osobousosobami opravnenymi konat v danej veci za Clena skupiny resp. spinomocnenym
lidrom skupiny. Uchadza¢ predloZi vyplneny formular vzoru uvedeny v asti A.3 ,Kritéria na
vyhodnotenie pontk a pravidia ich uplatnenia” , ktory musi byt podpisany uchadzacom, jeho
Statutarnym organom alebo inym zastupcom uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene
uchadzaga. V pripade skupiny podfa § 31 zakona musi byt podpisany kazdym Clenom
skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za €lena skupiny, resp.
splnomocnenym lidrom skupiny,
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16.1.8 cell ponuku uchadzaa s vynimkou potvrdeni, dokladov a dokumentov, prostrednictvom
ktorych uchadza¢ preukazuje spinenie podmienck Ucasti vo verejnej sitazi, na elektronickom
nosici (napr. CD, DVD, USB ...)

Doklady podla 16.1.1 aZ 16.1.8 je potrebné vloZit do samostatnej nepriehladnej obélky s oznaéenim -
kritéria v originalnom vyhotoveni alebo (radne overenej kopii originalu, pokial nie je
stanovené inak.

Splinenie podmienck Gc¢asti uchadzacov

17.1 Hodnotenie splnenia podmienok (Casti komisia posudzuje podla § 33 zakona o verejnom
obstaravani v sulade s vyzvou na predkladanie ponlk a sttaznymi podkiadmi podla asti A.2
Podmienky ucasti uchadzacov.

17.2 Ak su podmienky ucasti uvedené aj v sitaznych podkladoch, nesmi byt v rozpore s vyzvou na
predkladanie ponudk, priom ak uréi podmienku ucasti podla § 28 ods. 1 pism. a), vzdy je
povinny posudzovat aj vsetky referencie za dane obdobie.

17.3  Verejny obstaravatel moéze pri vyhodnocovani splnenia podmienok Ucasti vo verejnom
obstaravani uchadzacov, zaujemcov a Clenov skupiny dodavatelov, ktori si obchodnou
spolonosfou, poZiadat, aby predioZili zoznam vSetkych svojich spoloénikov a zndmych
akcionaroy, nie starsi, ako 60 dni, s uvedenim ich mena a priezviska, obchoedného mena alebo
nazvu, adresy pobytu alebo sidla, identifikatného Cisla alebo datumu narodenia, ak nebolo
pridelené identifikaéné Cislo.

17.4 Verejny obstaravatel pisomne poZiada uchadzaca o vysvetlenie alebo doplnenie predioZenych
dokladov vzdy, ked z predlozenych dokladov nemozno posudit ich platnost’ alebo spinenie
podmienky Géasti. Ak ide o doplnenie inych dokladov alebo o vysvetlenie dokladov, uchadzac ho
doruéi verejnému obstaravatelovi, pri¢om v oboch pripadoch je tak povinny urobif do piatich
pracovnych dni ode dfia dorugenia Ziadosti.

17.5 Verejny obstaravatel vylici z verejného obstaravania uchadzaca, ak
a) nespinil podmienky Géasti,
b) predlozil neplatné doklady
¢) nepredioZil na adresu verejného obstaravatela po pisomne;j Ziadosti do 5 piatich pracovnych
dni odo dia dorucenia Ziadosti vysvetlenie alebo dopinenie predloZzenych dokladov v urgenej
lehote alebo
d) poskytol nepravdive informéacie alebo skresleng informacie.

17.6  Neplatnymi dokladmi su doklady,
a) ktorym uplynula lehota platnosti,
b} ktoré si nedpiné, alebo
c) ktoré sd poskodene, negitatelné alebo pozmenené,

17.7 Po posideni spinenia podmienok (&asti sa vyhotovuje zapisnica, ktord obsahuje najma zoznam
vSetkych uchadzacov, vyli¢enych zaujemcov s uvedenim dévodu ich vyluéenia.

17.8 Verejny obstaravatel bezodkladne pisomne upovedomi uchadzada, Ze bol vyli¢eny s uvedenim
dévodu.
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17.9 Komisia vyhodnoti ponuky z hfadiska spinenia poZiadaviek verejného obstaravatela na predmet
zakazky a naleZitosti ponuky a vylai ponuky, ktoré nesplfiajl poZiadavky na predmet zakazky
uvedené vo vyzve na predkladanie ponik a v sifaznych podkladoch alebo naleZitosti ponuky.
Ak verejny obstaravatel vyZzadoval od uchadzafov zabezpeku, komisia posidi zloZenie
zébezpeky a vyl(¢i ponuku uchadzaéa, ktory nezlozil zabezpeku podra urenych podmienok.

17.10 Lehota na predloZenie alebo doplnenie dokladov, preukazujicich spinenie podmienok Ucasti vo
verejnom obstaravani podfa § 26 je zachovana, ak uchdza¢ alebo zaujemca predloZi alebo
dopini doklady zapisom do zoznamu podnikatelov alebo doplni doklady v zozname
podnikatefov podia § 132 najneskdr v posledny defi lehoty uvedenej vo vyzve na predkladanie
ponlk alebo v lehote do piatich pracovnych dni odo diia doruenia Ziadosti.

17.11 Doklady, ktorymi sa preukazuje spinenie podmienok ucasti sa posudzuju podla obsahu. Verejny
obstaravatel nevyzaduje preukazanie skutonosti, ktoré s vSeobecne zname a verejny
obstaravatel, ktory je organom verejnej moci, nevyzaduje ani preukazanie skutocnosti, ktoré st
mu zname z jeho innosti,

18 Zabezpeka sa nevyzaduje
19 Mena a ceny uvadzané v ponuke - sposob uréenia ceny celkom za predmet zakazky
19.1  Sposob uréenia ceny celkom za predmet zakazky musi byt zrozumitefny a jasny.

19.2 Verejny obstaravatel poZaduije stanovit cenu za poskytovand sluzbu sivisiacu podfa §3 zakona
NR SR ¢.18/1896 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov, vyhladky MF SR ¢€.87/1996 Z.
z., ktorou sa vykonava zakon NR SR €.18/1996 Z. z. 0 cenéch v zneni neskorsich predpisoy,
v €uro.

19.3  Uchadzad predklada navrhovani cenu v stlade so spbsobom uréenia ceny predmetu zakazky,
vyjadrentl v euro. Cena za predmet zékazky musi zahfiat vSetky pozadované naklady na
zabezpecenie celého predmetu zakazky, jej navySovanie nebude vzmluvnom plneni
pripustne.

19.4 Cena v zmluvnom plneni musi byt’ uvedena v ¢leneni: cena bez DPH, vyska DPH, cena s
DPH celkom.

19.5 Ak uchadzaé nie je platitefom DPH, uvedie navrhovanu zmluvn( Cenu celkom za predmet
zakazky v EUR ako cenu celkom. Skutocnost, Ze nie je platitelom DPH, uvedie v ponuke.

19.6  V pripade, Ze zaujemca/uchadzag ma acet v banke mimo uzemia SR, bude znasat vietky
poplatky za bezhotovostny styk spojeny s Uhradou zavazkov vyplyvajicich z pinenia zmiuvy v
pinej vyske.

20 Vyhotovenie ponuky

20.1  Ponuka musi byt vyhotovena v pisomnej forme a to pisacim strojom alebo tlaCiarou poéitaa,
perom s nezmazatelnym atramentom a pod.

14
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20.2. Doklady a dokumenty tvoriace obsah ponuky, pozadavané vo vyzve na predkladanie ponik a
v tychto sitaznych podkladoch, musia byt v ponuke predloZené ako originaly alebo Uradne
overené kopie tychto dokladov alebo dokumentov, pokial nie je uréené inak.

Cast' IV.
Predkladanie ponik

21 Oznadenie obalu ponuky a jej asti

21.1 Uchadza¢ vloZi upind ponuku do samostatneho nepriehladného obalu. Obal ponuky musi byt
uzatvoreny, pripadne zape€ateny, a zabezpe€eny proti neZiaducemu otvoreniu.

21.2 Na obale ponuky treba uviest nasledovné udaje:
21.2.1 adresa veregjného obstaravatela, {(uvedena v asti A1 bod 1)
21.2.2 adresa uchadzaca (jeho obchodné meno a adresu sidla alebo miesta podnikania),
21.2.3 oznaCenie ,vereina sut'aZ — neotvarat™
21.2.4 oznadenie heslom verejného obstaravania; “Procesny audit zavadzania Centier podpory
profesionalnych rodi¢ov*”

22 Miesto a lehota na predkladanie ponuk, doplnenie, odvolanie a zmeny ponuky
22.1 Ponuky je potrebné dorudit (osobne alebo postou) na adresu:

Nazov: Ustredie prace, sociélnych veci a rodiny
Mesto (mesto): Bratislava
PSC: 81267

Miestnost’ podateliia

Zupné namestie 5-6, 812 67 Bratislava

Pri asobnom doruéeni v pracovné dni od 8:00 hod. do 14:00 hod.

22.2 Lehota na predkladanie ponuk uptynie: 19.12. 2013 14:00 hod.

22.3 Ponuka predloZena po uplynuti lehoty na predkladanie ponik uvedenej v bode 22.2 sa vrati
uchadzacovi neotvorena.

22.4 UchadzaC mdze predloZent ponuku dodatoéne doplnit, zmenit alebo odvolat do uplynutia lehoty
na predkladanie ponuk podia bodu 22.2.

22.5 Doplnenie alebo zmenu ponuky je mozné vykonat odvolanim pévodnej ponuky na zaklade
pisomnej Ziadosti uchadzala, zaslanej prostrednictvom postove] zasielky alebo dorucene
osobne uchadzatom alebo splnomocnenou osobou uchadzaa na adresu verejného
obstaréavatela podla bodu 22.1 a doruéenim novej ponuky v lehote na predkladanie ponik podla
bodu 22.2 a na adresu podfa bodu 22.1.

Cast' V.
Otvaranie a vyhodnotenie splnenia podmienok G¢ast
23 Otvaranie ponuak
231 Otvaranie ponik sa uskutoCni diia 20.12. 2013 0 10.00 hod. na adrese:
Nazov: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
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Mesto (mesto): Bratislava

PSC: 81267

Ulica: Zupné namestie 5-6

Cislo: zasadacia miestnost - suterén

23.2 Otvaranie obalok s ponukami je verejné. Na otvarani ponik mdzu byt pritomni ¢lenovia komisie
na vyhodnotenie ponik aopravnené osoby uchadzaCov, ktori predioZili ponuku v lehote na
predkladanie pondk.

23.3  Otvéaranie ponik vykona komisia zriadena podla zakona o verejnom obstaravani tak, Ze najskor
overi neporusenost ponuky a nasledne otvori ponuku. Kazdl otvorent ponuku, komisia oznaci
poradovym &islom v tom poradi, v akom bola predloZzena a zverejni obchodné mena, sidla,
alebo miesta podnikania v3etkych uchadza€ov a ich navrhy na pinenie kritérii postupom podia §
100 ods.6 pism. c).

234  Po otvoreni &asti ponuky, komisia bez U€asti uchadzacov vykona vietky Gkony podfa zakona
o verejnom obstaravani, spogivajuce vo vyhodnoteni tejfo Casti ponuky, podani vysvetlenia,
doplneni tejto ¢asti ponuky, pri verejnej sifazi aj vo vyhodnoteni spinenia podmienok (céasti
a vyliéeni zaujemcov alebo uchadzadov alebo vyligeni ponlk uchadzacov.

24 Dévernost' procesu verejného obstaravania

24.1  Clenovia komisie na vyhodnotenie ponik a zodpovedné osoby verejného obstaravatela nesmu
potas vyhodnocovania ponik vyhlasene] zakazky poskytovat infermacie o obsahu pondk.
Vergjny obstaravatel je povinni podla § 20 zakona o verejnom obstardvani zachovavat
miéanlivost o obchodnom tajomstve a o informéaciach oznafenych ako dovemé, kioré im
uchadzal alebo zaujemca poskytol, na tento Cel uchadza¢ alebo zdujemca oznadi, ktoré
skutoCnosti st obchodnym tajomstvom. Za dovemné informécie je na ucely tohto zakona mozné
oznacit vyhradne technické rieSenia a predlohy, navody, vykresy, projektoveé dokumentéacie,
modely, spdsob vypoctu jednotkovych cien a ak sa neuvadzaji jednotkové ceny ale len cena,
tak aj sposob vypoCtu ceny a vzory. Tym nie s dotknuté ustanovenia zakona o verejnom
obstaravani, ukfadajice povinnost verejného obstaravatela oznamovaf & zasielat Uradu
dokumenty a iné oznamenia, ako ani ustanovenia ukladajice verejnému obstaravatefovi a uradu
zverejiioval’ dokumenty a iné oznamenia podia tohto zakona a tieZ povinnosti zverejfiovania
zmllv podla osobitného predpisu (§ 47a Cb&ianskeho zakonnika), ako aj povinnost vergjného
chstaravatela predkladat dokumentaciu z verejneho obstaravania na jej overovanie, resp.
schvalenie podla Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku uzavretej medzi
verejnym obstaravatefom a Ministerstvom prace socialnych veci a rodiny SR.

25 Vyhodnocovanie ponik
251 Vyhodnocovanie ponuk komisiou je neverejné. Komisia vyhodnoti ponuky z hfadiska spinenia
poZiadaviek verejneho obstaravatela na predmet zakazky a naleZitosti ponuky a vylaci ponuky,
ktoré nespliaju poziadavky na predmet zékazky uvedené v oznameni o vyhlaseni verejného
obstaravania alebo v oznameni pouZitom ako vyzva na sifaz a v sutaznych podkladoch alebo
naleZitosti ponuky.

25.2 Do procesu vyhodnocovania ponik budl zaradené tie ponuky, ktoré zodpovedajlt poZiadavkam
uvedenym vo vyzve na predkladanie ponlk a v tychto sitaznych podkladoch. Komisia posudi,
¢i prisludné dokumenty splfiaju poZiadavky verejného obstaravatela a kore$pondujii so
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zadanim predmetu zékazky definovanym vo vyzve na predkladanie ponuk a v sttaZnych
podkladoch najm& podla &asti B.1, B.2 podla Easti predmetu zakazky tychto stfaznych
podkladov. Ak verejny obstaravatel vyZzadoval od uchadzadov zabezpeku, komisia posudi
ZloZenie zabezpeky a vyli€i ponuku uchadzada, ktory nezioZil zabezpeku podia uréenych
podmienck.

Komisia vyhodnocuje ponuky, ktoré neboli vyluéené, podfa kritérii na hodnotenie ponuk a
spbsobom uréenym v éasti  A.3 Kriferia na hodnotenie ponuk a pravidla ich uplatnenia
uréenych v oznameni pouZitom ako vyzva na sifaz alebo v sitaznych podkiadoch a na zaklade
pravidiel ich uplatnenia uréenych v sutaznych podkladoch.

O vyhodnoteni pondk komisia vyhotovi zapisnicu, ktord podpisuju pritomni Elenovia komisie.
Zapisnica obsahuje najmd zoznam Clenov komisie, zoznam vSetkych uchadzafov, ktori
predlozili ponuky, zoznam vylicenych uchadzacov s uvedenim ddvodu ich vyli¢enia, zaznam z
osobnej konzultacie na Gcely vysvetlenia predlozeného odévodnenia mimoriadne nizkej ponuky
podpisany véetkymi 0&astnikmi, dbvody vyligenia mimoriadne nizkych ponuk, poradie
uchadzatov a identifikaciu uspesného uchadzaéa alebo Gspesnych uchadzadov s uvedenim
dovodov Uspednosti ponuky alebo ponuk; podiel subdodavky, ak je znamy, ak ide o verejnd
sitaz informacie o vyhodnofenf splnenia podmienok ucasti, dovody, pre ktoré &len komisie
odmietol podpisat zapishicu alebo podpisal zapisnicu s vyhradou.

26 Platnost’ ponuk

26.1

Platnou ponukou je ponuka, ktora zarovefl neobsahuje Ziadne obmedzenia alebo vyhrady, ktoré
sl v rozpore s pozZiadavkami a podmienkami uvedenymi verejnym obstaravatelom vo vyzve na
predkladanie ponuk a v tychto sitaznych podkladoch,

27 Vysvetlovanie ponuik

27.1

Uchédzaé mdZe byt poZiadany komisiou o pisomné vysvetlenie svojej ponuky v stlade so
zékonom o verejnom obstaravani v platnom zneni. Vysvetlenim ponuky nemdze dojst kjej
zmene. Za zmenu ponuky sa nepovazuje odstranenie zrejmych chyb v pisani a pogitani.
Verejny obstaravatel pisomne poZiada uchddzaa alebo zaujemcu o vysvetlenie alebo
doplnenie predlozenych dekladov vzdy, ked z predlozenych dokladov nemozno posudit’ ich
platnost’ alebo spinenie podmienky (¢asti. Uchadzac alebo zaujemca musi odoslat vysvetlenie
alebo pozadované doplnenie predioZenych dokladov do piatich pracovnych dni odo dia
doruéenia Ziadosti, pokiaf verejny obstaravatel neur€il dihsiu lehotu.

27.2 Uchadza& mdZe byt pisomne poZiadany vysvetlenie mimoriadne nizkej ponuky a o podrobnosti

tykajicej sa tej Casti ponuky, ktoré si pre cenu podstatné. Uchadzac musi doruéit’ odévodnenie

nizkej ponuky do piatich pracovnych dni odo diia doruCenia Ziadosti, pokial komisia neurdila

dlhsiu lehotu. Tieto podrobnosti sa mézu tykat najma:

a) hospodarnosti poskytovanych sluzieb,

b) technického riedenia alebo osobitne vyhodnych podmienck, ktoré mé uchadzaé k dispozicii

na poskytnutie sluzby,

c) osobitosti sluzby navrhovanej uchadzatom,

d) stladu so zakonmi, ktoré sa tykaja ochrany zamestnanosti a pracovnych podmiencok platnych
v mieste poskytnutia sluzby,

€) moznosti uchadzada ziskat Statnu pomoc
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27.3 Po pisomnom odévodneni mimoriadne nizkej ponuky mdze komisia vyzvat uchadzada na
osobnu konzultaciu na aéely vysvetlenia predioZzeného oddvodnenia, ktora sa nesmie konat
skor ako pat pracovnych dni odo diia dorucenia pozvanky.

274 Z procesu vyhodnocovania bude verejnym obstaravatefom vyli¢ena ponuka ak uchadzac:

a) nedorugi pisomné vysvetlenie ponuky na zakiade poZiadavky komisie podla bodu 27.2 tejto
Casti SP

v lehote piatich pracovnych dni odo dia doruenia Ziadosti o vysvetlenie, ak komisia neurdi
dihsiu lehotu,

b) predlozené vysvetlenie ponuky nie je v stlade s poZiadavkou podfa bodu 27.2

¢) nedoruci pisomné oddvodnenie mimoriadne nizkej ponuky v lehote podfa bodu 27.2

d) nedostavi sa po vyzve komisie na osobnu konzultaciu na Géely vysvetlenia predioZeného
odbvodnenia mimoriadne nizkej ponuky alebo
e) predioZzené oddvodnenie mimoriadne nizkej ponuky nie je svojim obsahom v sllade s
poZiadavkou podla bodu 27.2.

27.5 Ak uchadzad oddvodriuje mimoriadne nizku ponuku ziskanim Statnej pomoci, musi byt schopny
v primerangj lehote uréenej komisiou preukazat, ze mu statna pomoc bola poskyinuta v sliade s
prisluSnym pravnym predpisom, inak verejny obstaravatel’ vyluéi ponuku.

27.6  Uchadzacovi bude pisomne oznamené vyliiéenie ponuky s uvedenim ddvodov podia § 42 ods. 7
zakona o verejnom obstaravani.

28 Oprava chyb
28.1 Zrejmé matematické chyby, zistené pri vyhodnocovani pondk bud( opravené na zéklade Ziadosti
o vysvetlenie ponuky.

28.2 O kaZdej vykonanej oprave bude uchadza¢ bezodkladne upovedomeny. Bude poZiadany o
predloZenie pisomného sthlasu s vykonanou opravou v &asti ponuky, tykajlicej sa navrhu na
plnenie kritéria uréeného na hodnotenie ponik afalebo zmluvy.

28.3 Uchadza¢ bude upovedomeny o vyliceni jeho ponuky s uvedenim ddvodu vylicenia v stilade
s postupom podfa zakona o verejnom obstaravani.

29 Informécia o vysledku vyhodnotenia ponuk
291 Verejny obstaravatel uchadzatovi pisomne oznami vyliéenie ponuky s uvedenim dévodov
vyplyvajicich najmé z nesilladu predioZenej ponuky na predmet zakazky uréenymi verejnym
obstaravatelom.

29.2  Verejny obstaravatel po vyhodnoteni ponik, po odoslani vietkych oznameni o vylGdeni
uchadzaca, zaujemcu alebo ucastnika bezodkladne pisomne oznami vietkym uchadzacom,
ktorych ponuky sa vyhodnocovali, vysledok vyhodnotenia pontk, vratane poradia uchadzacov
a slicasne zverejni informaciu o vysledku vyhodnotenia ponik a poradie uchadzadov v profile.
Uspesnému uchadzacovi alebo uchadzatom ozn&mi, Ze jeho ponuku alebo ponuky prijima.
Neuspesnému uchadzadovi oznami, Ze neuspel a ddvody neprijatia jeho ponuky. V oznameni
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uvedie identifikaciu UspeSného uchadzaéa alebo uchadzacov, informaciu o charakteristikach a
vyhodéach prijatej ponuky alebo ponuk.

Vergjny obstaravatel neposkytne informacie tykajuce sa zadavania zékazky, ak by ich
poskytnutie bolo v rozpore so zakonom, s verejnym zaujmom alebo by mohlo poskodit
opravnené zaujmy inych os6b alebo by brénilo Sestnej hospodarskej sifazi. Zadanie zakazky
podlieha odpordéaniu a schvaleniu uspedného uchadzada indtiticiami a organmi Eurdpskej
unie podla osobitného predpisu a ponuka Uspedného uchadzata sa prijima s odkladacou
podmienkou, Ze Uspesného uchadzada schvali RO MPSVaR.

Cast V1.
Prijatie zmluvy

30 Prijatie zmluvy

30.1

30.2

Navth zmluvy predioZzenej uchadzafom, (skupinou uchadzatov), ktorého ponuka bola
najispesnejsia, bude prijaty podfa § 45 Zakona o verejnom obstaravani.

Uzatvorenie zmluvy (zmldv) s GspeSnym uchadzacom podlieha predchadzajicemu schvaleniu
dokumentacie z verejného obstaravania Riadiacim organom MPSVaR SR. Po schvéleni
dokumentacie z verejného obstaravania Riadiacim organom MPSVaR SR, zmluva nadoblda
platnost dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a ucinnost dfiom nasledujucim po
dni jej zverejnenia (s odkazom na § 47a ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika).

30.3  Verejny obstaravatel nepouzije ponuku ani jej Gast bez suhlasu uchadzaca.

32 Revizne postupy

32.1 Uchadzag, zaujemca, (castnik alebo osoba, kiorej préva alebo pravom chranené zéujmy boli

alebo mohli byt dotknuté postupom verejného obstaravatela, postupuje podia § 140 zékona
o verejnom obstaravani.
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Verejny obstaravatef
l;lstredie prace, socialnych veci a rodiny
Spitélska 8
812 67 Bratislava
ICO: 30 794 536

VEREJNA SUTAZ
Podlimitna zakazka
(SLUZBY)

SUTAZNE PODKLADY

PREDMET VEREJINEJ ZAKAZKY:

“PROCESNY AUDIT ZAVADZANIA CENTIER PODPORY PROFESIONALNYCH RODICOV¢

A.2 PODMIENKY (CASTI
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A.2 PODMIENKY UCASTI

1. Vyhlasenia, potvrdenia, doklady a dokumenty, prostrednictvom ktorych uchadza¢ preukazuje splnenie
podmienok Ucasti vo verejnom obstaravani tykajucich sa osobného postavenia podfa § 26 zakona
0 verejnom obstaravani

Podmienky 0casti uchadzaCov vo verejnom obstaravani tykajlce sa osobneho postavenia ako 3j
poZadované doklady preukazujuce ich spinenie si uvedené vo Vyzve na predkladanie ponlk podia
oddielu M. bod 111.1.1.

2. Podmienky (cCasti uchadzaov vo verejnom obstaravani, ktorymi preukazuje finanéné a
ekonomické postavenie podfa § 27 zakona o verejnom cbstaravani:

Podmienky (casti uchadzaCov vo verejnom obstaravani tykajice sa finanéného a ekonomického
postavenia ako aj poZadované doklady preukazujuce ich spinenie si uvedené vo Vyzve na
predkladanie ponak podfa oddielu |l bod I1.1.2.

3. Podmienky Gcasti uchadzacov vo verejnom obstaravani, ktorymi preukazuje technicki alebo
odbornu sposobilost podla § 28 zakona o verejnom obstaravani:
Podmienky Oéasti uchadzafov vo verejnom obstardvani tykajice sa technickej alebo odbornej
spdsobilosti ako aj pozadované doklady preukazujice ich spinenie sti uvedené vo Vyzve na predkladanie
ponuk podfa oddielu Ill. bod [11.1.3.
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Verejny obstaravatel” Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
Spitalska 8
812 67 Bratislava
ICO: 30 794 536

VEREJNA SUTAZ
Podlimitna zakazka
(SLUZBY)

SUTAZNE PODKLADY

PREDMET VEREJNEJ ZAKAZKY:

“PROCESNY AUDIT ZAVADZANIA CENTIER PODPORY PROFESIONALNYCH RODICOV*
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A.3 KRITERIA NA HODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA

1. Jedinym kritériom na vyhodnotenie ponlk je najniZsia cena v EUR s DPH za predmet zakazky,
vypolitand a vyjadrena v silade s d&astou Il priprava ponuky bodom 19 stfaznych podkladov At
Pokyny pre uchadzacov a astou B1 Opis predmetu zakazky a tejto Casti SP.

2. Ceny je potrebné zadavat s presnostou na 2 {dve) desatinné miesta. Ak uchadza¢ nie je platcom DPH
vyhodnocovacou cenou je cena za predmet zakazky.

3. Uspesnym uchadzadom verejnej sutaZe sa stane uchadzaé/uchadzadi, ktoréhotktorych ponuka bude mat
najnizsiu cenu za predmet zakazky v EUR s DPH.

4. Hodnotenie ponik dal§ich uchadzaov je dané pridelenim jej prislusného poradia podla posudzovanych
udajov ,cena za predmet zakazky" v EUR s DPH uvedenych za dodanie predmetu zakazky.

Podla vy$ky ceny za predmet zakazky v EUR s DPH sa ur€i poradie dalSich uchadzacov vzostupne.
1. poradie — uchéadzac s najnizsou cenou za predmet zakazky, v EUR s DPH

2. poradie — uchadzac s druhou najnizSou cenou za predmet zakazky, v EUR s DPH

3. poradie - uchédzac s tretou najnizSou cenou za predmet zakazky v EUR s DPH ald.

5. Uchéadzad svoj navrh na pinenie kritéria za predmet zékazky uvedie do tabulky ,Navrh na plnenie
kritérii*
6. Uchadzaé svoj navrh na pinenie kritéria za predmet zékazky musi rozpisat po polozkach v Prifohe ¢.3

Spésob uréenia ceny predmetu zakazky ,Procesny audit zavadzania Centier podpory profesionalnych
rodi¢ov" na zaklade ktorych sa bude vykonavat implementacia projektu.
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Tabufka: Navrh na plnenie kritérii “Procesny audit zavadzania Centier podpory profesicnalnych rodicov”

Nazov/Obchodné meno uchadzada ;

Adresa uchadzaéa ;
ICO: DIC: IC DPH:
Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu ....... , oddiel: ............ ,MoZka: .............

Statutarni zastupcovia podla dokladu o opravneni
podnikat’

Tel: Fax:
e-mail : WWW
Bankové spojenie :

C. 0dtu :

Navrh na pinenie kritéria

Kritérium hodnotenia - Cena za predmet zikazky v

EUR s DPH

V oroiimersesnssesrrsssses rsssenven [E:) (1] AR,

...............................................

Meno a priezvisko $tatutarneho
zastupeu uchadzaca alebo nim
poverenej osoby

Podpis

Poznamky: Uchadzad, ktory nie je platitefom DPH, v navrhu na plnenie kritérii na tuto skutoénost upozorni a

uvedie cenu celkom,
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Priloha €.3 Spdsob uréenia ceny predmetu zakazky ,Procesny audit zavadzania Centier podpory profesionéinych rodicov”
na zéklade kiorych sa bude vykonaval implementacia projektu. (pre neplatcu DPH uvédzajte cenu celkom)

P.&. Cena {v Cena(v | VySkaDPH | Vyska DPH Cena Cena
iast EUR bez EUR bez
kové . DPH) DPH) vEUR vEUR (VEURSDPH) | (vEURsDPH)
Akfivita
ho pre ngplatcu pre neplatcu
pine DPH uvadzajte DPH uvidzajte -
nia cenu celkom cenu celkom
BSK SR BSK SR BSK SR
| ] 1] v v

1.1 Analyza sG¢asného stavu:
a) presné pomenaovanie
procesov, ktoré prebehli /
prebiehajl v Delr a v CPPR,

b) analyza nastavenia kritérii
fungovania CPPR,

1. | c) ako boli / st ispedne /
nelspesne zrealizované
jednotlivé kroky a aky to malo
dopad na DeD, CPPR,
zamestnancov a def,

d) presné pomenovanie
procescy, ktoré prebehli /
prebiehajl v DeD a v CPPR.

1.2 Sledovanie procesu, ktory
1. | viedol kzmene poéiatoéného
stavu na stav ciel'ovy.

1.3 ManaZment zmeny (spdsob
planovania postupnych krokov,
ich implementacia
a udratelnost).
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1.4 Porovnanie postupov, ktoré
budu aplikované v jednotlivych
1. | DeD aCPPR, nastavenie
struktry, podpory a
meratefnych ukazovatelov.

1.5 Vyhodnotenie slabych
asilnych  stranok  réznych
uplatnenych modelov
zavadzania zmeny.

2.1 Zodpovedanie otazok:

2.1.1 Pomohlo zavedenie CPPR
a Standardov prace
5 profesionalnymi rodiémi
zefektivnit pracu odborného timu
detského domova? Ak ano, v dom
? Ak nie — preéo ?

2.1.2 Ako vnimajl profesionalni
roditia zmenu spdscbenu vznikom
CPPR astandardov prace ?
Pozitivne / negativne 7 V om ?

213 Ako wnima vedenie
detskych domovov proces vzniku
CPPR, tvorby azavadzania
Standardov prace
s profesionalnymi  rodinami  do
praxe ?

1. Povazujd riaditelia DeD vznik
CPPR za pozitivny krok 7
V om 7 Ak nie — preco ?

2.2 Implementacia a navrhy na
rieSenia. {odovzdanie vystupov
projektu definovanych
v Prilche &.1)

Cena za predmet zakazky v EUR
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Verejny obstaravatel Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
Spitalska 8
812 67 Bratislava
ICO: 30 794 536

VEREJNA SUTAZ
Podlimitna zakazka
(SLUZBY)

SUTAZNE PODKLADY

PREDMET VEREJNEJ ZAKAZKY:

“PROCESNY AUDIT ZAVADZANIA CENTIER PODPORY PROFESIONALNYCH RODICOV*

B.1 OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zadavanej Casti podlimitnej zakazky na poskytovanie sluZieb je zabezpedenie ,Procesného
auditu zavadzania Centler podpory profesionalnych rodi¢ov“ (dalej iba ,CPPR"), ktory prebehne v 23
detskych domovoch zapojenych do Nérodného projektu ,Podpora deindtitucionalizacie nahradnej
starostlivosti‘ (dalej iba ,NP DEI*) av 23 Centrach podpory profesionalnych redidov (CPPR), ktoré boli
vytvorené pri DeD au vybraného podtu profesionainych rodiCov, v jednotlivych krajoch SR (Bratisfavsky
samospravny kraj, Nitriansky samospravny kraj, Trnavsky samospravny kraj, Trenciansky samospravny kraj,
Banskobystricky samospravny kraj, Zilinsky samospravny kraj, PreSovsky samospravny kraj, KoSicky
samospravny kraj), vramci Aktivity 4 ZvySenie udrZatefnosti apodpora Specializacie profesionélnych
rodi¢ov, podaktivita 4C Procesny audit zavadzania CPPR, v ramci NP DEI (BSK, SR).
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Ciefova skupina:
Zamestnanci 23 detskych domovov zapojenych do NP DEI (BSK, SR) a zamestnanci 23 CPPR, ktoré boli
vytvorené pri DeD, v ramci BSK 51 (&astnikov, v ramei SR 295 (&astnikov, spolu 346 (c¢astnikov.

MIESTO REALIZACIE PROCESNEHO AUDITU:

Procesny audit prebehne v 23 DeD a v 23 CPPR (v ramci BSK v 2 DeD av 2 CPPR, vramci SR v 21 DeD
av21 CPPR), zapojenych do NP DEI, v Bratislavskom samospravnom kraji a v nasledovnych mestach
Slovenska (Komarno, Nitra, Tmava, Dunajska Streda, Prievidza, Pichov, Trengin, Bytéa, Istebné, Necpaly,
Banské Bystrica, Jesenské, Nova Bafia, Spissky Stiavnik, Pregov, Vranov nad Toplou, Kosice, Miynky —
Biele Vody, Remetské Hamre, Seovce, Zakarovce.

Bratislavsky samospravny kraj:
- DeD a CPPR Harménia, 26 U¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Studienka, 25 u¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

SR

1. Nitriansky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Nitra, 15 ugastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Komamo, 14 (i8astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

2. Trnavsky samospravny kra;j:
- DeD a CPPR Trnava, 14 (Castnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Dunajska Streda, 14 u8astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

3. Trenciansky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Trencin Zlatovce, 14 UCastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Plchov, 14 a¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Prievidza, 14 d¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

4, Banskobystricky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Banské Bystrica, 14 (¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Jesenské, 14 u¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Nova Baila, 14 u¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

5. Zilinsky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Bytca, 14 (tastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Istebné, 14 GEastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Necpaly, 14 0&astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

6. PreSovsky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Spisky Stiavnik, 14 ti¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Predov, 14 (€astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Vranov nad Toplou, 14 icastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

7. Kosicky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Uralska, KoSice, 14 U¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Miynky-Biele Vody, 14 (éastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Remetské Hamre, 14 GCastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
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- DeD a CPPR Secovee, 14 (¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,,
- DeD a CPPR Zakarovce, 14 (&astnikov v termine februar 2014 - august 2014,.

Pocet ucastnikov v ramci BSK: 51 oséb
Pocet ﬂc‘;a§tnik0\g v ramci SR: 295 os6b
SPOLU UCASTNIKOV: 346 oséb.

TERMIN REALIZACIE PROCESNEHO AUDITU

Procesny audit bude realizovany v 23 DeD zapojenych do NP DEI (v ramci BSK v 2 DeD, v ramci SR v 21
DeD), a v 23 Centrach podpory profesionalnych rodiov, ktoré su vytvorené pri DeD (v ramci BSK v 2 CPPR,
vramci SR v 21 CPPR), v termine februar 2014 - august 2014,

Presny datum realizacie procesného auditu pre kazdy z 23 DeD zapojeny do NP DEl apre kazdy z 23
CPPR, bude vzajomne odsthlaseny medzi objednéavatelom a (speSnym uchadzatom.

PoZadované sluZby:

ZABEZPECENIE PROCESNEHO AUDITU:

Procesny audit poskytuje realny obraz o stave v detskom domove z hladiska organizaéného usporiadania
a Elenenia, fungovani definovanych procesov aich efektivnosti, plnent stanovenych ciefov a podpomych
programov. Ide o nestranny pohlad do ginnosti a fungovania detského domova, od ktorého sa odvijaji
dblezité organizaéné a procesné rozhodnutia sGéasnosti alebo buduicnosti.

CIEL PROCESNEHO AUDITU
1. Analyza si¢asného stavu:
a) presné pomenovanie procesov, ktoré prebehli / prebiehaju v DeD a v CPPR,
b) analyza nastavenia kriterit fungovania CPPR,
¢) ako boli / s ispedne / netspedne zrealizované jednotlivé kroky a aky to malo dopad na DeD, CPPR,
zamestnancov a deti,
d) presné pomenovanie procesov, ktoré prebehli / prebiehajii v DeD a v CPPR.
2. Sledovanie procesu, ktory viedol k zmene pociatoéného stavu na stav ciefovy,
3. ManaZment zmeny (spdsob planovania postupnych krokov, ich implementécia a udrZatelnost)
4, Porovnanie postupov, ktoré budi aplikované v jednotlivych DeD a CPPR, nastavenie $truktdry,
podpory a merate’nych ukazovatelov.
5. Vyhodnotenie slabych a silnych stranok réznych uplatnenych modelov zavadzania zmeny.
6. Zodpovedanie otazok:
a) Pomohlo zavedenie CPPR a Standardov prace s profesionalnymi rodi¢mi zefektivnit pracu odborného
timu detskeho domova? Ak ano, v dom 7 Ak nie — predo 7
b) Ake vnimaji profesionalni rodi¢ia zmenu spdsobenl vznikom CPPR a standardov prace ? Pozitivne /
negativne 7 V ¢om ?
c) Ako vnima vedenie detskych domovov proces vzniku CPPR, tvorby a zavadzania Standardov prace
s profesionalnymi rodinami do praxe ?
d) PovaZzuju riaditelia DeD vznik CPPR za pozitivny krok ? V om ? Ak nie ~ preco ?
7. Implementacia a navrhy na rieSenia.
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VYSTUPY PROCESNEHO AUDITU
Vystupom procesného auditu v 23 DeD av 23 CPPR bude vypracovanie suhmnej spravy o priebehu
procesného riadenia procesného nastavenia v 23 DeD a v 23 CPPR 2 x v tlaenej forme a 2x na CD
nosi¢i s obsahom:

1. Analyza st€asného stavu - celkova analyza obsahom ktorej je pomenovat procesy, ktoré prebehii

v DeD a v CPPR, ako boli nastavené struktiry.

2. Analyza procesu, ktory viedol k zmene poéiato€ného stavu na stav ciefovy.

3.

Manazment zmeny (vyhodnotenie spdsobu planovania postupnych krokov, ich implementacia
a udrzatelnost).

4. Vysledky porovnania postupov, ktoré boli aplikované v jednotlivych DeD a v CPPR, analyza nastavenia

struktary, podpory a meratefnych ukazovatelov.

5. Vypracovanie procesne| mapy suc¢asného stavu CPPR:

7.

Vypracovanie procesne] mapy sucasného stavu CPPR so zameranim ako boli nastavené kritéria
fungovania CPPR, ako boli Uspesne / nelspesne zrealizované jednotlivé kroky na Urovni DeD a na
urovni hlavnych procesov so zameranim na vyhodnotenie kvality dopadov na DeD, CPPR,
zamestnancov a deti. Sicastou vypracovania procesnej mapy budu odpovede na nasledovné otazky:
5.1 Pomohlo zavedenie CPPR a Standardov préce s profesionalnymi rodiémi zefektivnif pracu
odborného timu detského domova ? Ak ano, v éom ? Ak nie - preco ?

9.2 Vnimajl profesionalni rodi¢ia zmenu spdsobend vznikom CPPR a $tandardov prace ? Pozitivne,
negativne 7 V éom ?

5.3 Ako vnima vedenie detskych domovov proces vzniku CPPR, tvorby a zavadzania $tandardov
prace s profesionalnymi rodinami do praxe 7

5.4 Povazuju riaditelia DeD vznik CPPR za pozitivny krok ? V éom ? Ak nie- preéo ?

Vyhodnotenie slabych asilnych stranok réznych uplatnenych modelov zavadzania zmeny (SWOT

analyza)

Implementécia a navrhy na riesenia.

7.1 Implementéacia
Navrh postupu implementécie navrhovanych zmien CPPR s ¢asovou postupnostou a vycislenie
potencialnych uspor detskych domovov na zvySenie udrZatelnosti a podpora Specializacie
profesionalnych rodin vytvorenim 23 Centier podpory profesionainych rodicov.

7.2 Navrhy na rieSenia
Optimalizacia procesov na Grovni hlavnych procesov a navrh procesnej mapy budiceho stavu
CPPR pri reSpektovani 3pecifickych podmienok DeD scielom humanizacie a skvalitnenia
poskytovania starostlivosti o deti a mladych dospelych vratane vzdelavania pre odborny tim detskych
domovov, argumentacie (na zéklade benchmarkingovych postupov alebo inych vhodnych nastrojov

).
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Verejny obstaravate!: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
Spitalska 8
812 67 Bratislava
ICO: 30 794 536

VEREJINA SUTAZ
Podlimitna zakazka
(SLUZBY)

SUTAZNE PODKLADY
PREDMET VEREJNEJ ZAKAZKY:

“PROCESNY AUDIT ZAVADZANIA CENTIER PODPORY PROFESIONALNYCH RODICOV*

B.2 OBCHODNE PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZAKAZKY
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B.2 OBCHODNE PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZAKAZKY

NAVRH ZMLUVY C.....J0SOD/2014
uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorgich
predpisov a podi'a zakona €. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov,
v ramci Narodného projektu Podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti,
Aktivita 4 Zvy$enie udriatelnosti a podpora Specializacie profesionalnych rodin,

podaktivita 4C:
Procesny audit zavadzania Centier podpory profesionalnych rodi¢ov
ITMS:
Medzi zmluvnymi stranami
Objednavatel’: glstredie prace, socialnych veci a rodiny
Sidlo: Spitalska 8, 812 67 Bratislava
V zastapeni: Ing. Marian Valentovi¢ — generalny riaditef
ICO: 30794536
DIC: 2021777780
Bankove spojenie: Statna Pokladnica
Cislo Gétu: 7000136567/8180
(dalej len ,objednavatel”)
a
Poskytovatel’: XXX (za zmiuvna stranu tdaje vypini poskytovatel)
Sidlo:
V zast(peni:
ICO:
DIC/IC DPH:
Bankove spojenie:
Cislo &tu;

zapisany v OR vedenom Okresnym sudom v Bratislave, odd.: Sro, vl.&.:
(dalej len ,poskytovatel”)
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Preambula

Zmluvné strany sa dohodli na tomto zneni zmluvy (dalej len ,zmluva®), ktord vyplyva z vysledkov podlimitne;
zékazky podia zakona & 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov. Dalej sa podla § 262 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v znent
neskorSich predpisov zmluvné strany dohodli, Ze ich zavazkovy vztah vyplyvajlci z tejto zmluvy sa bude
spravovat tymto zakonom.

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela vykonat pre objednavatela nasleduijiice pinenie.

1.1 V ramei Narodného projekiu ,Podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti® (dalej len ,NP DEI,
opatrenia 3.2, kéd ITMS - NP DEI BSK 27130230014, podaktivity 4C Procesny audit zavadzania Centier
podpory profesionalnych rodicov (dalej len ,CPPR"), sa poskytovatel zavazuje zabezpetit a zrealizovat
procesny audit zavadzania CPPR v 2 detskych domovoch v ramci Bratislavského samospravneho kraja
(BSK), pri ktorych boli vytvorené 2 CPPR, v maximalnom pocte 51 oséb.

1.2 V rémei Narodného projektu ,Podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti* (dalej len ,NP DEI"),
opatrenia 2.1, kéd ITMS - NP DEI SR 27120130537, podaktivity 4C Procesny audit zavadzania Centier
podpory profesionalnych rodicov {dalej len ,CPPR"), sa poskytovatel zavazuje zabezpelit a zrealizovat
procesny audit zavadzania CPPR v 21 detskych domovoch vramci SR (Nitriansky samospravny kraj,
Trnavsky samospravny kraj, Trendiansky samospravny kraj, Banskobystricky samospravny kraj, Zilinsky
samospravny kraj, PreSovsky samospravny kraj, KoSicky samospravny kraj), pri ktorych bolo
vytvorenych 21 CPPR, v maximalnom pocte 295 osdb.

1.3. Poskytovatel sa zavazuje zabezpeit a zrealizovat procesny audit zavadzania CPPR v 2 detskych
domovoch v ramci Bratislavského samospravneho kraja (BSK) a v 21 detskych domovoch v ramei SR
(Nitriansky samospravny kraj, Trnavsky samospravny kraj, Treniansky samospravny kraj,
Banskobystricky samospravny kraj, Zilinsky samospravny kraj, PreSovsky samospravny kraj, Kosicky
samospravny kraj), v termine februar 2014 - august 2014. Datum realizacie procesného auditu v 23
detskych domovoch bude odslhlaseny s objednavatelom prostrednicivom Podrobného ¢asového
harmonogramu aktivit podfa Prilohy €. 4, ktora je neoddelitefnou siéastou tejto zmluvy.

1.4.Ciefovou skupinou procesného auditu CPPR st zamestnanci detskych domavov a Ustredia PSVaR,
v ramei BSK 51 osdb, v ramci SR 295 osdb, spolu 346 Gastnikov.

2. Predmet zmluvy bude zamerany na zabezpedenie procesného auditu, ktory poskytne redlny obraz o stave
v detskom domove z hladiska organizaéného usporiadania a €lenenia, fungovani definovanych procesov
a ich efektivnosti, plneni stanovenych cielov a podpornych programov. Ide o nestranny pohlad do &innosti
a fungovania detského domova, od ktorého sa odvijaju dbleZité organizadné a procesné rozhodnutia
su¢asnosti alebo budicnosti,

3. Cielom procesneho auditu CPPR je:

3.1 Analyza sucasneho stavu s obsahom
a) presne pomenovanie procesov, ktoré prebehli / prebiehaj( v DeD a v CPPR,
b) analyza nastavenia kriterii fungovania CPPR,
¢) ako boli / st Uspedne / nelspesdne zrealizovang jednotiivé kroky a aky to malo dopad na DeD,
CPPR, zamestnancov a deti,
d) presné pomenovanie procesov, ktore prebehli / prebiehajud v DeD a v CPPR.
3.2 Sledovanie procesu, ktory viedol k zmene poiatoéného stavu na stav cielovy.
3.3 Manazment zmeny (spdsob planovania postupnych krokov, ich implementacia a udrZatelnost)

33



L 4
»
EURGPSKA (A 3 ﬂ -

Eurdpsky sociainy fond *
ZAMESTNANCET
asocdiamketzia - NP DEI BSK (27130230014), NP DEI SR (27120130537)

3.4 Porovnanie postupov, kforé budu aplikované v jednotlivych DeD a CPPR, nastavenie Struktury,
podpory a meratelnych ukazovatelov.

3.5 Vyhodnotenie slabych a silnych stranok réznych uplatnenych modelov zavadzania zmeny.

3.6 Zodpovedanie otazok:

a) Pomohlo zavedenie CPPR a standardov prace s profesionalnymi rodiémi zefektivnit pracu
odborného timu detského domova? Ak ano, v éom ? Ak nie — preco ?

b} Ako vnimaja profesionalni rodi¢ia zmenu spdsobenu vznikom CPPR a Standardov prace 7
Pozitivne / negativne ? V dom ?

¢) Ako vnima vedenie detskych domovov proces vzniku CPPR, tvorby a zavadzania Standardov
prace s profesionalnymi rodinami do praxe ?

d.) Povazuju riaditelia DeD vznik CPPR za pozitivny krok ? V ¢om ? Ak nie — preco 7

3.7 Implementacia a navrhy na rieSenia.

4, Vystupom procesného auditu v 23 DeD av 23 CPPR bude vypracovanie sihmnej spravy o priebehu
procesného riadenia procesného nastavenia v 23 DeD av 23 CPPR 2 x v tlatenej forme a 2x na CD
nosici s chsahom:

4.1 Analyza sG¢asného stavu - celkova analyza obsahom ktorej je pomenovat procesy, ktoré prebehli
v DeD a v CPPR, ako boli nastavené Struktdry.

4.2 Analyza procesu, ktory viedol k zmene poéiatoného stavu na stav cielovy.

4.3 Manazment zmeny (vyhodnotenie spdsobu planovania postupnych krokov, ich implementacia
a udrzatelnost).

4.4 Vysledky porovnania postupov, ktoré boli aplikované v jednotlivich DeD av CPPR, analyza
nastavenia &truktiry, podpory a meratefnych ukazovatelov.

4.5 Vypracovanie procesnej mapy sucasneho stavu CPPR so zameranim ako boli nastavene kritéria
fungovania CPPR, ako boli ispesne / nelspesne zrealizované jednotlive kroky na drovni DeD a na
drovni hlavnych procesov so zameranim na vyhodnotenie kvality dopadov na DeD, CPPR,
zamestnancov a deti. Sicastou vypracovania procesnej mapy budi odpovede na nasledovné
otazky: _

a) Pomohlo zavedenie CPPR a Standardov prace s profesionalnymi rodiémi zefektivnit pracu
odborného timu detského domova ? Ak ano, v om ? Ak nie — preco ?

b) Vnimaju profesionalni rodicia zmenu spdsobend vznikom CPPR a Standardov prace? Pozitivne,
negativne ? V éom ?

c) Ako vnima vedenie detskych domovov proces vzniku CPPR, tvorby a zavadzania Standardov
prace s profesionalnymi rodinami do praxe 7

d) Povazuju riaditelia DeD vznik CPPR za pozitivny krok ? V ¢om ? Ak nie, pre¢o ?

4.6 Vyhodnotenie slabych a silnych stranok réznych uplatnenych modelov zavadzania zmeny (SWOT
analyza)

4.7 Implementacia s navrhom postupu implementacie navrhovanych zmien CPPR s {asovou
postupnostou a vyéislenie potencialnych dspor detskych domovov na zvysenie udrzatelnosti a
podpora $pecializacie profesionélnych rodin vytvorenim 23 Centier podpory profesionalnych
rodicov.

4.8 Navrhy na rieSenia na optimalizaciu procesov na Urovni hlavnych procesov a navrh procesnej
mapy buddceho stavu CPPR pri re§pektovani $pecifickych podmienok DeD s cielom skvalitnenia
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poskytovania starostlivosti o deti a mladych dospelych vratane vzdelavania pre odborny tim
detskych domovov, argumentécie (na zaklade benchmarkingovych postupov alebo inych vhodnych
nastrojov ).

5. Poskytovatel sa zavdzuje zabezpeCit pisomnou formou informovanie objednavatela a prislusnych 23

9.

detskych domovov o priprave a konani aktivity pre zabezpecenie procesného auditu zavadzania Centier
podpory profesionalnych rodi¢ov najneskdr 10 pracovnych dni pred konanim  aktivity.

. Menny zoznam u¢astnikov predmetu zmluvy kazdého z 23 detskych domovov dodé objednavatel pred

zaCiatkom realizacie aktivity na email-adresu poskytovatela: ..., , minimaine
5 pracovnych dni pred zaliatkom realizacie aktivity pre zabezpeCenie procesného auditu zavadzania
CPPR pre kazdy z 23 detskych domovov.

. Poskytovatel sa zavézuje v zmysle Manualu pre informovanie a publicitu (www.esf.gov.sk) zabezpedit:

- oznadenie objektov, priestorov budovy a priestorov, v ktorych bude predmetny audit prebiehat -
umiestnenim informadnej tabule/plagatu (vo formate minimalne A4) na dobre viditefnom mieste
realizacie aktivit projekiu, ktoré je pristupné Sirokej verejnosti (napr. v $koliacom stredisku, koliacej
miestnosti, atd’), viditelnym umiestnenim loga ESF s odkazom na Eurépsku dniu v priestoroch budovy
a v Skoliacich miestnostiach (min. vo velkosti AS);

- oznabenie informaénych a odbornych materialov, dokumentov a propagaénych predmetov vratane
prezenénych listin a potvrdeni o absolvovani aktivity, vytvorenych a vyuZivanych v slvislosti s
projektorn musia obsahovat:

- logo ESF s odkazom na Eurdpsku tniy,

- logo OP Za§i;

- kbd ITMS projektu;

- odkaz na prisludny riadiaci organ (RO) zodpovedny za realizaciu prislu$ného balika pomoci a odkaz
ha prisluny fond, napr. formou odkazu na webova stranku www.esf.gov.sk;

- informaciu s uvedenim textu: ,Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho sociéineho
fondu v ramci Operaéného programu Zamestnanost a socialna inklizia.”

. Poskytovatel je povinny zaslat objednavatefovi podrobny €asovy harmonogram pripravovanych aktivit

najmenej 30 pracovnych dni vopred (Priloha ¢.4, ktora je neoddelitelnou sicastou zmluvy). Podrobny
Casovy harmonogram musi obsahovat nazov aktivity, datum realizacie, miesto, meno gestora aktivity
a predpokladany pocet Uéastnikov.

Poskytovatef je povinny formou monitorovacej tabufky (Priloha ¢&. 5 zmluvy) po skonceni aktivity spracovat
monitorovanie predmetu zmluvy poéas trvania aktivity. Monitorovaciu tabulku je potrebné vypinit a zaslaf
vzdy do 7. dfia nasledujiceho mesiaca po uplynuti sledovaného mesiaca elektronicky manazérovi
monitorovania na Odbor koordinacie a monitoringu prolektov ESF Ustredia prace, socialnych veci
a rodlny SR i kontaktnej osobe verejného obstaravatefa, i postou, na adresu: Ustredie prace, socialnych
veci a rodiny, Odbor koordinacie a monitoringu projektov ESF, Spitaiska &. 8, 812 67 Bratislava.

10.Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat vzor prezenénych listin (Priloha ¢.6A a6B) a vSetkych priloh tgjto

2.
3.

zmluvy.

Clénok II.
Miesto, termin a spdsob plnenia predmetu zmluvy

. Poskytovatel sa zavazuje zacat s pripravou zabezpetenia aktivit v zmysle predmetu zmluvy podfa Cl. |

bezodkladne po podpise zmluvy oboma zmluvnymi stranami a po nadobudnuti jej G&innosti a ukongit
plnenie predmetu zmluvy do 31. augusta 2014..
Miesto pinenia predmetu zmluvy je uvedené v Prilohe €.2, ktora je neoddelitelnou sic¢astou tejto zmluvy.
Podpornymi dokladmi o plneni predmetu zmluvy st :
2.1. podporné doklady:
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a} pozvanka (informovanie) o priprave a konani aktivity zabezpedenie procesného auditu zavadzania
CPPR zaslanej objednavatelovi a pristudnym 23 detskym domovom, pri ktorych boli vytvorené 23
CPPR, 2x original + 2x kopie,

b) podpisana prezentna listina v stlade so zmluvou, 2x original + 2x képie ( Prilohy €. 6A, resp. 6B,
ktora je neoddelite/nou sucastou tejto zmluvy ),

c) protokol oukoneni akfivity zabezpedenie procesného auditu zavadzania Centier podpory
profesionalnych rodiéov, 2 x original + 2 x kopia,

d) pracovny vykaz skutotne vykonanych prac (vypracovany za kazdy mesiac samostatne), 3x original
+ 3x képie (Priloha ¢. 8, ktora je neoddelitefnou si¢astou tejto zmluvy),

e} sprava z priebehu realizacie aktivity zabezpecenie procesneho auditu zavadzania Centier podpory
profesionalnych rodicov, 2x original + 2 kdpie,

f} zavereCna spréava z priebehu aktivity zabezpedenie procesného auditu zavadzania Centier podpory
profesionalnych rodi¢ov {predklada sa 1x pri predloZeni zavereéného pinenia predmetu zmluvy), 2x
original + 2x kdpie + 2 CD-ROM nosice.

2.2. Podporné dokiady budl odovzdané v 2 origindlnych vyhotoveniach av2 képiach. Jednotlivé
podporne doklady (vratané nositov CD-ROM), budil na kazdej predloZenej strane oznatene ITMS
kédom projektu, logom Europskeho socialneho fondu a logom Operatného programu ZaSl. Kopie
podpornych dokladov musia byt opatrene peciatkou ,sthlasi s originalom® a podpisom osoby, ktora
podporne doklady overovala.

Preberacie konanie je proces odovzdania a prevzatia vystupov Ciastkovych plneni a zaveretného
pinenia. Poskytovatelovi vyplyva z tejto Zmluvy povinnost, Ze vystupy, ktoré predklada musia spiiiat
povinné naleZitosti v zmysle Manualu pre informovanie a publicitu pre prijimatelov v ramci ESF.
Vystupy Ciastkovych plneni azavere¢ného pinenia predmetu zmluvy bude preberat zastupca
objednavatefa v mieste dodania jednotlivych vystupov Ciastkovych plneni a vystupov zavereCného
pinenia predmetu zmluvy. Miestom dodania vystupov Ciastkovych plneni azavereCneého pinenia
predmetu zmluvy je sidle objednavatela: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny, Spitalska €. 8, 812 67
Bratislava.
Zastupcom pre preberanie vystupov Eiastkovych plneni a zavereéného pinenia zo strany objednavatela
vratane podpisu na preberacom protokole je uréeny zamestnanec Odboru vykonavania opatreni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately v zarfadeniach. Objednavatel v preberacom konani
uvedie meno a priezvisko zastupcu zo strany objednavatefa ako aj zo strany poskytovatela.
Vystupy z jednotlivych iastkovych plneni a zavereéného pinenia predmetu zmluvy preberie osobne
zéstupca pre preberanie vystupov objednavatela v preberacom konani formou preberacieho protokolu
{Priloha €. 7, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy).
Preberacie konanie je proces odovzdania a prevzatia vystupov Ciastkovych plneni a zavereéného
plnenia. Poskytovatelovi vyplyva z tejto Zmluvy povinnost, e vystupy, ktoré predklada musia spifiat
povinné naleZitosti v zmysle Manualu pre informovanie a publicitu pre prijimatelov v ramci ESF.
Objednavatel je povinny vyjadrit sa k vystupom &iastkového pinenia predmetu zmluvy do 10 pracovnych
dni od jeho odovzdania poskytovatelom. K vystupom zavereéného pinenia predmetu zmluvy je
objednavatel povinny vyjadrit sa do 10 pracovnych dni od jeho odovzdania poskytovatelom. V pripade,
ak odovzdané vystupy Ciastkového pinenia a zavereného pinenia predmetu zmluvy nezodpovedajl
dohodnutému rozsahu a kvalite podla zistenia objednavatela, je objednavatel povinny tito skutonost
oznamit' poskytovatelovi vo forme pisomnych pripomienck (sdCasne zaznamenanych v prislu$nom
preberacom protokole).

V pripade uplatnenia namietok, postupom podla bodov 7., 8. a 9. tohto &lanku, zo strany objednavatela v

stanovenej lehote je poskytovatel povinny vybavif pripomienky objednavatela vratane pripadného

odstranenia zistenych nedostatkov do 10 pracovnych dni od ich pisomného doruéenia. V pripade, Ze
nedostatky su rozsiahlejSieho charakteru, zmluvné strany dohodnu primerany termin na ich odstranenie.
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Preberacie konanie v takomto pripade je ukon¢ené, ak objednavatel podpisom v Prilohe &. 7 akceptuje
prevzatie vystupov plnenia po vybaveni namietok uvedenych v preberacom protokole.

V pripade, ak objednavatel nevznesie pisomné pripomienky k prevzatému CGiastkovému plneniu
a zaverecnému plneniu do 10 pracovnych dni od jeho odovzdania poskytovatelom a odovzdané vystupy
Ciastkového plnenia a zavereéného pinenia predmetu zmluvy s akceptované zo strany objednavatela
bez pripomienok, povazuje sa to za plnenie bez nedostatkov ku diu podpisu preberacieho protokolu
alebo k poslednému driu lehoty uvedenej v tomto ustanoveni a preberacie konanie v takomto pripade je
ukoncené podpisom oboch stran v preberacom protokole.

Ciastkové plnenia predmetu zmluvy tykajuce sa zrealizovanych akfivit pre zabezpetenie procesného
auditu zavadzania CPPR podfa harmonogramu sa dokladuje predlozenim podpornych dokladov
v slilade s bodom 2 tohto Cl. v dohodnutom termine, rozsahu a v dohodnute] kvalite. Ciastkové plnenia
sa viaZzu na mesacné plnenia od datumu podpisu tejto zmluvy.

Vystupy jednotlivych Ciastkovych plneni predmetu zmluvy, ktoré tvoria podpornli dokumentaciu
k z(¢tovaniu predmetného Ciastkového plnenia je poskytovatel povinny predioZit objednavatelovi do
10.teho pracovného dia v nasledujliceho mesiaci po vykonani:

13.1 Analyzy si¢asneho stavu, analyze procesu, manazment zmeny, po spracovani vysledkov
porovnania postupov, vypracovani procesnej mapy s(asného stavu CPPR, vyhodnoteni slabych
a silnych stranok roznych uplatnenych modelov zavadzania zmeny (SWOT analyza).

13.2 Druhé Ciastkove plnenie predmetu zmluvy je poskytovatel povinny predloZit objednévatelovi po
uskutoéneni implementacie s navrhom postupu implementacie navrhovanych zmien CPPR apo
spracovani navrhov na riesenie na optimalizaciu procesov.

Zaveretné plnenie predmetu zmluvy sa dokladuje podpornymi dokladmi v stlade s bodom 3 tohto &l.
a zaveretnou spravou. Poskytovatel je povinny objednavatelovi predloZit vystupy k zaveretnému
plineniu predmetu zmluvy najneskér do 10.teho pracovneho dila nasledujuceho mesiaci po odovzdani
posledného diastkového plnenia predmetu zmluvy tykajlice sa poslednej zrealizovane] aktivity
v pisomnej forme v slovenskom jazyku 2x origindl + 2x kopie av elekironickej forme v dvoch
vyhotoveniach na nosici CD-ROM v Standardnom formate v sdboroch vytvorenych nastrojmi MS
OFFICE.

Nedodrzanie terminu odovzdania vystupov k Ciastkovym pineniam predmetu zmluvy a k zavereénému
pineniu predmetu zmluvy poskytovatelfom, ktoré trva po dobu viac ako 15 pracovnych dni, sa povazuje
za podstatné poruSenie zmluvy, ktore je ddvodom na odstipenie od zmluvy podfa Cl. IX. Odstipenim
od zmluvy nie je dotknute pravo objednavatela na nahradu Skody ainé finanéné plnenia od
poskytovatela, spdsobené a slvisiace s odstlpenim od tejto zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze osobou opravnenou vystupoval v mene poskytovatela voli
objednavatelovi a to v plnom rozsahu prav a povinnosti z tejto zmluvy vyplyvajicich je spoloénosti XXX,
(XXX dopini poskytovate/)

Clanok I,
Prava a povinnosti poskytovatela

Poskytovate! je povinny pinit' predmet zmluvy vo svojom mene, na vlastni zodpovednost, na svoje
naklady a na vlastné nebezpedenstvo s odbornou starostlivostou v zmysle podmienok dohodnutych v
zmiuve a zodpoveda za kvalitu nim poskytnutych sluZieb.

Poskytovatel sa zavazuje vykonavat innosti podla tejto zmluvy prostrednictvom svojich zamestnancov
alebo prostrednictvom svojich zmluvnych partnerov (dalej len ,subdodavatelia”). Poskytovatel je
povinny vopred oznamit' objednavatelovi mozZnl spolupracu so subdodavatelmi. Poskytovatel sa
zavazuje, Ze obozndmi subdodavatefov (vyluéne po dohode s objednavatelom) so vsetkymi
ustanoveniami tejto zmluvy a zodpoveda objednéavatelovi za to, Ze Cinnosti vykonavane subdodavate/mi
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buda vykonané v silade so zmluvou. Zarovenh zodpoveda za to, Ze nebude subdodavatelom poruseny
zakon €. 122/2013 Z z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
Poskytovatel je povinny bezodkladne pisomne oboznamovat objednévatelfa so vietkymi novymi
skutoénostami, o kiorych sa dozvie pri svojej &innosti, ktoré si alebo mézu byt v priamom alebo
nepriamom vztahu k predmetu tejto zmluvy.

Poskytovate! je povinny do 7 pracovnych dni odo diia spinenia predmetu zmluvy alebo zaniku zavazku
pinit predmet zmluvy, vratit objednavatelovi vietky nespracovane podklady a originaly dodanych
podkladov, ktoré od neho v suvislosti s pinenim zmluvy prevzal.

Poskytovatel zodpoveda za chyby nim poskytnutého pinenia, ktoré vznikli realizovanim prac jeho
zamestnancami alebo subdodavatelmi. Poskytovatel zodpoveda za pravne vady vystupov sdvisiacich
s plnenim predmetu tejto zmiuvy.

Poskytovatel je povinny véas si vyziadat pisomnou formou od objednavatela potrebné udaje a podklady
k plneniu zmiuvy.

Poskytovatel je povinny formou monitorovacej tabulky (Priloha & § zmluvy) po skonéeni aktivity
spracovat monitorovanie predmetu zmluvy po€as frvania aktivity. Monitorovaciu tabufku je potrebné
vypInit a zaslat vidy do 7. diia nasledujiceho mesiaca po uplynuti sledovaného mesiaca elektronicky
manaZérovi monitorovania na Odbor koordinacie a monitoringu projektov ESF Ustredia prace,
sacialnych veci a rodiny SR i kontakinej osobe verejného obstaravatela, i postou, na adresu: Ustredie
préace, socialnych veci a rodiny, Odbor koordinacie a monitoringu projektov ESF, Spitalska &. 8, 812 67
Bratislava.

Poskytovatel je povinny v&as si vyZiadat pisomnou formou od objednavatela potrebné tdaje a podklady
k plneniu zmluvy.

Poskytovatel je v pripade potreby objednavatefa povinny prediozit aj dalSie doklady potrebné na
preverenie opravnenosti vydavkov.

Poskytovatel je povinny uchovéavat doklady sdvisiace s plnenim predmetu zmluvy 10 rokov po ich
uhrade objednavatefom.

Clanok IV.
Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel sa zavazuje poskytnit poskytovatefovi véas a vetky podklady v sdlade s¢l. IV tejto
zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje hezodkladne oboznamovat poskytovatela so vSetkymi novymi
skuto¢nostami, ktoré mdzu mat vplyv na plnenie predmetu tejto zmluvy.

Objednavatel je opravneny v priebehu celej realizacie tejto zmluvy monitorovat, &i pinenie podmienok
tejto zmluvy zodpoveda jeho poziadavkam podfa predmetu tejto zmluvy. Poverenymi zastupcami na
monitorovanie je koordinaéna jednotka vytvorena zo zastupcov objednavatela.

Objednavatel sa zavazuje poskytnat poskytovatelovi potrebni sicinnost za (¢elom plnenia predmetu
zmluvy.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje, Ze zaplati poskytovatelovi podla tejto zmluvy zmluvnd cenu za pinenie
predmetu zmluvy maximaine vo vyske XXX € bez DPH ( slovom: XXX eur), t.j. XXX € s DPH (slovom:
XXX eur) (XXX, dopini Poskytovatel pred podpisom zmluvy v silade s predioZzenou ponukou).

Cena za zrealizovanie procesného auditu zavadzania Centier podpory profesionalnych rodiov, v ramci
narodného projektu Podpora deintitucionalizacie nahradnej starostlivosti:
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1.1 pre max. 51 (€astnikov v ramei Bratislavského samospravneho kraja vo vyske XXX € bez DPH
(slovom: XXXEUR },tj. XXX EUR s DPH (slovom: XXX EUR ).

1.2 pre max. 295 Uéastnikov vramci jednotlivych samospravnych krajov Slovenskej republiky, t..
v ramci Nitrianskeho samospravneho kraja, Trnavského samospravneho kraja, Trengianskeho
samospravneho kraj, Banskobystrického samospravneho kraja, Zilinského samospravneho kraja,
PreSovského samospravneho kraja, KoSického samospravneho kraja maximaine vo vyske XXX
EUR bez DPH (slovom: XXX EUR), tj. XXXEUR s DPH (slovom: XXX EUR}.

(dopini Poskytovatel pred podpisom zmiuvy v stilade s predioZenou ponukou a v stfade s Prilohou ¢.2).

Poskytovatel' nie je /jie platcom DPH. Cena zahffia vetky naklady stvisiace s realizaciou predmetu

zmluvy. Spésob uréenia ceny predmetu zmiuvy je uvedeny v Prilohe &. 3, kiora je neoddelitelnou

sucastou zmluvy.

Dohodnuta cena je stanovena podla § 3 zakona NR SR &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich

predpisov a vyhladky MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 Z. z. o cenéch

v zneni neskersich predpisov.

Poskytovatel sa zavézuje neprekrogit dohodnuta cenu.

Cena dohodnutd na zaklade tejto zmluvy sa sklada z prispevku zo $tatneho rozpodtu Slovenskej

republiky a Eurépskeho socialneho fondu. Vzajomny pomer medzi prostriedkami spolufinancovania zo

statneho rozpottu a prostriedkami ESF je 15% :85%.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze dohodnuta cena, a to aj kazda jej Cast, je prostriedkom vyplatenym

zo Statneho rozpoCtu Slovenskej republiky a Eurdpskeho socidineho fondu. Na pouZitie tychto

prostriedkov, kontrolu pouZitia tychto prostriedkev a vyméahanie ich neopravneného pouZitia alebo
zadrZania sa vztahuje rezim upraveny v osobitnych predpisoch (zékon €. 502/2001 Z. z. o finanéne]

kontrole a vnutornom audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon. &. 523/2004 Z. z. o

rozpoétovych pravidlach verejnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich

predpisov, zakon €. 440/2000 Z. z. o spravach finannej kontroly v zneni neskorich predpisov).

Poskytovatel sucasne berie na vedomie, Ze podpisom tejto zmluvy sa stava suastou systému

finan¢neého riadenia Strukturalinych fondov.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze v pripade, ak riadiaci orgén neuzna niektory vydavok ako opravneny

z dovodu chyby na strane poskytovatela, poskytovatel je povinny finanéné prostriedky na zaklade

Ziadosti objednavatela vratit.

Cenu za dané pinenie predmetu zmluvy uhradi objednavatel poskytovatelovi na zéklade faktiry

vystavene] poskytovatelom az po riadnom vykonani Ciastkového plnenia predmetu zmluvy a po

akceptovani podpomych dokladov objednavatefom na zéklade preberacieho protokolu (Priloha €. 7,

ktora je neoddelitelnou sicastou tejto zmluvy).

Vystavena faktira bude obsahovat presny rozpis poskytnutych sluzieb a doklady o pineni v zmysle Cl.

Il., bod 2 apredloZit ich objednavatelovi. Faktira musi presne $pecifikovat, za ktoré zrealizované

aktivity je vystavena.

Poskytovatel sa zavazuje vystavif' faktiry a podporné doklady osobitne pre jednotliivé samospravne

kraje Slovenskej republiky s vynimkou Bratislavského samospravneho kraja kod ITMS 27120130537

a osobitne pre Bratislavsky samosprévny kraj kod ITMS 27130230014 a predloZit ich objednavatelovi.

Poskytovate! sa zavdzuje vystavit aprediozit faktiru v troch vyhotoveniach, priom tato bude

obsahovat néleZitosti podia § 74 ods. 1 zékona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni

neskorsich predpisov na thradu k jednotiivym &iastkovym pineniam predmetu zmluvy po schvaleni
dokladov o plneni objednavatelom.

If)alej sa zmluvné strany dohodli, e faktira bude okrem nalezitosti uvedenych v bode 11 tohto &lanku

obsahovat tieto dal3ie Odaje: miesto a nazov plnenia, odtlatok pediatky a podpis opravneného zastupcu

poskytovatela a kod ITMS. Prilohou faktary budii v zmluve dohodnuté podpomé doklady podfa Ci. |

bod 3.
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Lehota splatnosti faktury je 60 dni odo dfa jej dorucenia objednévatel‘ovi a jej zaevidovania v podatelni
objednévatela. VSetky faktiry za pinenie predmetu zmluvy je poskytovatel povinny dorudit na
zaevidovanie do podatefne objednavatela — Ustredie prace, sociélnych veci a rodiny (Zupné namestie
¢. 5 - 6, Bratislava).

Poslednu fakturu je poskytovatel povinny dorugit objednavatelovi najneskér do 30.09.2014.

Fakturovana splatna pefiazna suma sa bude povaZovat za uhraden(i momentom jej odoslania z O¢tu
objednavatela na Ucet poskytovatefa.

Bankové spojenie poskytovatela uvedené na faktire musi byt zhodné s bankovym spojenim
dohodnutym v zmluve. V opatnom pripade ma objednavatel pravo vratit faktiru. Lehota splatnosti
riadne vystavenej faktlry plynie opatovne. Objednéavatel méa pravo vratit faktiru, ak nebude obsahovat
dohodnuté nalezitosti podla bodu 3 a 4 tohto €lanku.

V pripade, ak Riadiaci organ MPSVR SR ako poskytovatel nenavratného finanéného prispevku pre
objednavatela ako prijemcu kon3tatuje neopravnené vydavky, objednévatel je opravneny poZiadat
poskytovatefa o vratenie sumy neopravnenych finanénych prostriedkov a poskytovatel je povinny
finanéné prostriedky vratit.

Clanok VI.
Zmluvna pokuta

. V pripade, ak poskytovatel pri pineni predmetu zmiuvy porusi CI. |. bod 1., 3., 4., 7. a Cl. ll. bod 3

objednévatel ma narok na zaplatenie dohodnutej zmluvnej pokuty vo vyske 0,05% zo sumy uvedenej
vCl. V. bod 1.

V pripade, ak poskytovatel bezddvodne odstipi od zmluvy, objednavatel ma narok na zaplatenie
dohodnutej zmluvnej pokuty vo vyike 20% zo sumy uvedenej v CI. V. bod 1.

Clanok VII.
Kontrola

. Poskytovatel sa zavazuje umoznit vykon finanénej kontroly prislusnym kontrolnym organom a vytvorit

podmienky pre jej vykon vzmysle prislusnych predpisov Slovenskej republiky (napr. zakon NR SR €.
502/2001 Z. z. o finanénej kontrole a vnitornom audite a 0 zmene a doplheni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov), a ako kontrolovany subjekt pri vykone kontroly riadne pinit povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju z uvedenych predpisov. Poskytovatel sa zavazuje podrobit sa vykonu kontroly aj poverenym
zamestnancom objednavatela.

Poskytovatel si je vedomy, Ze na pravne vztahy sa vztahuje zakon &. 523/2004 Z. z. o rozpoétovych
pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Opravneni zamestnanci vykonavajuci kontrolu, maji po€as trvania realizacie schvéleného projektu
pristup ku vdetkym obchodnym dokumentom poskytovatela slvisiacich s vydavkami na realizaciu
projekiu a plnenim povinnosti podia tejto zmluvy.

. Poskytovatel sa zavazuje strpiet vykon kontroly/auditu stvisiaceho s predmetom tejto zmiuvy

opravnenymi osobami pofas platnosti aUcinnosti zmliv o poskytnuti nenavratného finanéného
prispevku, na zaklade ktorych bol schvaleny narodny projekt. Opravinenymi osobami st najma:

a) Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR a nim poverené osoby,

b) Utvar naslednej financnej kontroly a nim poverené osoby;

c) Najvys8i kontrolny drad SR, prislusné Sprava financnej kontroly, Certifikacny organ a nimi poverené
0soby,

d) Organ auditu, jeho spolupracujlce orgény a nimi poverené osoby,

g) Splnomocneni zastupcovia Eurbpskej Komisie a Eurdpskeho dvora auditorov,
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f) Osoby prizvané organmi uvedenymi v pism. a) az d) v silade s prislusnymi pravnymi predpismi SR a
EU.

Poskytovatel sa zavazuje prisludnym opravnenym osobam poskytnit za tymto Géelom véetku potrebni
s(i¢innost

V pripade potreby je objednavatel opravneny vyZiadat si od poskytovatela daldie doklady potrebné na
preverenie opravnenosti vydavkov.
Clanok VII.
Nahrada Skody

. Ak jedna zo zmluvnych stran spbsobi akikolvek skodu druhej zmluvnej strane v désledku porusenia

ustanoveni tejto zmluvy, zodpovednost za Skodu sa bude riadit podfa § 373 anasl. Obchodného
zakonnika.

Clanok IX.
Skonéenie zavazkového vztahu

. Tato zmluva sa uzatvara na dobu uritd do 31. oktébra 2014,
. Tato zmluvu je mozné ukonéit aj pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvny vztah mdzu ukonéit aj bez uvedenia ddvodu s jednomesadénou
vypovednou lehotou, ktora zadina plyndt prvym dfiom mesiaca nasledujliceho po doruéeni pisomnej
vypovede druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze tito zmluvu je mozné ukondif odstlpenim podla §344 anasl.
Obchodného zakonnika ato z dovodu podstatného porusenia zavazku druhou zmluvnou stranou. Za
podstatné porudenie zavazku sa povazuje omeskanie s plnenim zavézku zmluvnou stranou, kioré trva po
dobu viac ako 15 pracovnych dni, ak povinna strana nezjedné napravu ani v dodatoénej lehote, ktort jej
poskytne opravnena zmiuvna strana v pisomnom oznameni, v ktorom 3pecifikuje porusenie zavazku,
ktorého sa dovolava. Taka primerana lehota nemdze byt kratsia ako 7 kalendarnych dni.

Odstupenie od zmluvy musi mat pisomn( formu a musi byt doruéené druhej strane. Uginky odstipenia
nastavaji momentom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane. Odstupenim od tejto zmluvy nie je dotknuty
narok na nahradu skody.

Odstapenim od tejto zmiuvy zo strany objednavatela nie je dotknuty narok poskytovatela na pinenie zo
strany objednavatela za prace zrealizované a odovzdané do momentu odstupenia.

Ucinnost tejto zmluvy zanika spinenim predmetu tejto zmluvy a certifikaciou celkovej zaplatenej ceny za
predmet zmluvy riadiacim organom Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny objednavatelovi, pokial
neddjde k jej ukongeniu niektorym zo spdsobov uvedenych v tomto ¢lanku.

Clanok X.
Zavereéné ustanovenia

. Tato zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z ktorych objednavatel po ich podpise obdrzi tr

vyhotovenia a poskytovatel obdrzi dve vyhotovenia.
Zmluvné strany sa dohod|i vzajomne sa pisomne informovat' o pripadnych zmenéch nazvu, adresy alebo
inych Udajov objednévatela a poskytovatela.

. Vsetky zmeny a dodatky zmluvy si platné len v pisomnej forme schvélenej oboma zmluvnymi stranami,

ak tato zmiuva neuréuje inak.

Zmluvné vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami Zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskordich predpisov a ostatnymi pravnymi predpismi platnymi na Gzemi
Slovenskej republiky.
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5. Neoddelitelnou siiéastou tejto zmluvy su prilohy:
Priloha &. 1 - Rozsah aktivity zabezpedenie procesného auditu zavadzania CPPR
Priloha &. 2 - Miesto a termin pinenia predmetu zmluvy,

Priloha ¢. 3 -Spdsob uréenia ceny predmetu zmluvy,
Priloha ¢. 4 - Podrobny ¢asovy harmonogram aktivit
Priloha €. 5 - Monitorovacia tabulka
Priloha ¢. 6 A - Prezenéna listina (plati pre NP DEI BSK)
Priloha &. 6 B - Prezenéna listina (plati pre NP DEI SR)
Priloha €. 7 - Preberaci protokol
Priloha €. 8 — Pracovny vykaz
6. Tato zmluva nadobida platnost diiom podpisania oboma zmluvnymi stranami a Uc¢innost diiom
nasledujlcim po dni jej zverejnenia.
7. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze obsah tejto zmluvy je prejavom ich slobodnej vole, ze nebola uzatvorena
v tiesni ani za zvlast nevyhodnych podmienok, zmluvné strany si ju pre€itali, jej obsahu porozumeli a na
znak suhiasu s jej obsahom ju viastnoruéne podpisali.

V Bratislave, dfia ................ Vo Jdia e,
Za objednavatela:; Za poskytovatela:
Ing. Marian Valentovié¢ XXX

generalny riaditel
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Priloha ¢. 1

ROZSAH AKTIVITY ZABEZPECENIE PROCESNEHO AUDITU ZAVADZANIA CENTIER PODPORY
PROFESIONALNYCH RODICOV

Vystupy Siastkového pinenia €.1 predmetu zmluvy:

1. Analyza suCasného stavu - celkova analyza obsahom ktorej je pomenovat procesy, ktoré prebehli
v DeD a v CPPR, ako boli nastavené struktdary.

2. Analyza procesu, ktory viedol k zmene poCiatoéného stavu na stav cielovy.

Ciastkové pinenie &.2
3. Manazment zmeny (vyhodnotenie spdsobu planovania postupnych krokov, ich implementécia

a udrzatelnost).
4. Vysledky porovnania postupov, ktoré boli aplikované v jednotlivych DeD a v CPPR, analyza nastavenia
Struktdry, podpory a meratelnych ukazovatelov.
5. Vypracovanie procesnej mapy siéasneho stavu CPPR:
Vypracovanie procesnej mapy sucasného stavu CPPR so zameranim ako boli nastavené kritéria
fungovania CPPR, ako boli ispes$ne / nelispesne zrealizované jednotlivé kroky na (rovni DeD a na
rovni hlavnych procesov so zameranim na vyhodnotenie kvality dopadov na DeD, CPPR,
zamestnancov a deti. Sucastou vypracovania procesnej mapy budi odpovede na nasledovné otazky:
5.1 Pomohlo zavedenie CPPR a Standardov prace s profesionalnymi rodi¢mi zefektivnit pracu
odborného timu detského domova ? Ak &no, v ¢om ? Ak nie - predo ?
5.2 Vnimaji profesionalni rodi¢ia zmenu spbsobent vznikom CPPR a &tandardov prace 7
Pozitivne, negativne ? V ¢om ?
5.3 Ako vnima vedenie detskych domovov proces vzniku CPPR, tvorby a zavadzania $tandardov
prace s profesionalnymi rodinami do praxe ?
5.4 Povazuju riaditelia DeD vznik CPPR za pozitivny krok ? V ¢om ? Ak nie- pre¢o ?
6. Vyhodnotenie slabych asilnych stranok réznych uplatnenych modelov zavadzania zmeny (SWOT
analyza)
Vystupy jednotlivych Ciastkovych plneni predmetu zmluvy, ktoré tvoria podpomi dokumentaciu
k zU¢tovaniu predmetného ¢iastkového plnenia je poskytovatel povinny prediozif objednavatelovi do
10.teho pracovného dia v nasledujuceho mesiaci po vykonani bodov 1 az 6.

Vystupy Ciastkového plnenia ¢.2 predmetu zmluvy:

7. Implementacia a navrhy na rieéenia.
7.1 Implementacia
Navrh postupu implementécie navrhovanych zmien CPPR s ¢asovou postupnostou a vyéislenie
potencialnych uUspor detskych domovov na zvy3enie udrZatelnosti a podpora $pecializacie
profesionalnych redin vytvorenim 23 Centier podpory profesionalnych rodicov.
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7.2 Navrhy na riesenia

Optimalizacia procesov na drovni hlavnych procesov a navrh procesnej mapy budlceho stavu

CPPR pri re3pektovani 3pecifickych podmienok DeD s ciefom humanizacie a skvalitnenia

poskytovania starostlivosti o deti a mladych dospelych vratane vzdelavania pre odborny tim detskych

domovov, argumentacie (na zaklade benchmarkingovych postupov alebo inych vhodnych nastrojov).
Druthe &iastkové plnenie predmetu zmluvy je poskytovatefl povinny predloZit objednavatelovi po uskutoéneni
implementacie s navrhom postupu implementacie navrhovanych zmien CPPR a po spracovani navrhov na
rieSenie na optimalizaciu procesov.
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Priloha €. 2

MIESTO A TERMIN PLNENIA PREDMETU ZMLUVY

Procesny audit prebehne v 23 DeD a v 23 CPPR (vramci BSKv 2 DeD av 2 CPPR, vramci SR v 21 DeD
av 21 CPPR), zapojenych do NP DEI, v Bratislavskom samospravnom kraji a v nasledovnych mestach
Slovenska (Komamo, Nitra, Trnava, Dunajska Streda, Prievidza, Pichov, Trenéin, BytCa, Istebné, Necpaly,
Banska Bystrica, Jesenské, Nova Bana, Spissky Stiavnik, PreSov, Vranov nad Toplou, Kogice, Minyky —
Biele Vody, Remetské Hamre, SeCovce, Zakarovce.)

Bratislavsky samospravny kraj:
- DeD a CPPR Harmoénia, 26 uéastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Studienka, 25 u¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

SR

1. Nitriansky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Nitra, 15 Géastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Komarno, 14 (i¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

2. Trnavsky samospravny kraj:
- DeD a CPPR Tmava, 14 u¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Dunajska Streda, 14 (¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

3. Trendiansky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Trenéin Zlatovee, 14 aastnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Puchov, 14 (¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Prievidza, 14 uéastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

4, Banskobystricky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Banska Bystrica, 14 i¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Jesenské, 14 (éastnikov v termine februér 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Nova Bafia, 14 (Castnikov v termine februar 2014 - august 2014,

5. Zilinsky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Bytéa, 14 (¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Istebné, 14 ¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Necpaly, 14 u¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

6. PreSovsky samospravny kraj:

- DeD a CPPR Spiésky Stiavnik, 14 Ggastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Presov, 14 Gdastnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Vranov nad Toplou, 14 G&astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

7. Kosicky samospravny kraj:
- DeD a CPPR Uralska, Kosice, 14 castnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Miynky-Biele Vody, 14 (¢astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
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- DeD a CPPR Remetské Hamre, 14 u€astnikov v termine februar 2014 - august 2014,
- DeD a CPPR Secovce, 14 G&astnikov v termine februar 2014 - august 2014,

- DeD a CPPR Zakarovce, 14 G&astnikov v termine februar 2014 - august 2014

Pocet ucastnikov v ramci BSK: 51 oséb

Pocet ic¢astnikov v ramc¢i SR: 295 osdb

SPOLU UCASTNIKOV: 346 oséb.

........................... samospravny kraj ..... x realizacia aktivity ,Procesny audit zavadzania Centier
podpory profesionalnych rodicov*:
Miesto Pracovna skupina | Predpokladany | Termin
g. potet
ucastnikov
1
2
3
4
3
6
N XXX
Spolu .. Skupin | ... u¢astnikov
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A SOCHALNA INKLOZIA

’ SPOSOB URCENIA CENY PREDMETU ZAKAZKY .
,PROCESNY AUDIT ZAVADZANIA CENTIER PODPORY PROFESIONALNYCH RODICOV*

NP DEI BSK (27130230014}, NP DEI SR (27120130537)

Priloha ¢. 3

PE. Cena {v Cena{v | VySkaDPH | VySka DPH Cena Cena
diast EUR bez EUR bez
kové AKtivit DPH) DPH) vEUR vEUR (vEURSDPH) | (vEURsDPH)
ho il pre neplatcu pre neplatcu
pine DPH uvédzajte DPH uvadzajte
nia cenu celkom cenu celkom
BSK SR BSK SR BSK SR
; Il I} v v

1.1 Analyza sicasného stavu:

a) presné pomenovanie
procesov, ktoré prebehti /
prebiehajll v DeD a v CPPR,

b) analyza nastavenia kritérii
fungovania CPPR,

c) ako boli / s( (spesne /
heuspesne zrealizovane
jednotlivé kroky a aky to malo
dopad na DeD, CPPR,
zamestnancov a det,

d) presné pomenovanie
procesov, ktoré prebehli /
prebiehaju v DeD a v CPPR.

1.2 Sledovanie procesu, ktory
viedol kzmene potiatocného

stavu na stav ciefovy.

1.3 ManaZment zmeny (spdsob
planovania postupnych krokov,
ich implementacia

a udrzatefnost).

1.4 Porovnanie postupov, ktoré
budi aplikované v jednotlivych
DeD aCPPR, nastavenie

Struktiry, podpory
meratefnych ukazovatefov.

1.5 Vyhodnotenie slabych
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asilnych  strinok  réznych
uplatnenych modelov
zavadzania zmeny.

2.1 Zodpovedanie otazok:

2.1.1 Pomohlo zavedenie CPPR
a Standardov préace
s profesionalnymi rodicmi
zefektivnit pracu odborného timu
detského domova? Ak ano, v éom
7 Ak nie - pre¢o 7

2.1.2 Ako vnimaji profesionéini
rodiia zmenu spdsoben(t vznikom
CPPR astandardov prace ?
Pozitivne / negativne ? V tom ?

213 Ako wnima vedenie
detskych domovov proces vzniku
CPPR, tvorby azavadzania
§tandardov préace
s profesionalnymi  rodinami  do
praxe ?

2. Povazuji riaditelia DeD vznik
CPPR za pozitivny krok 7
V &om ? Ak nie — prego ?

2.2 Implementacia a navrhy na
rieSenia. ( odovzdanie vystupov
projekiu  definovanych v Prilohe
&.1)

Cena za predmet zakazky v EUR

Podpis:
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Priloha ¢. 4

PODROBNY CASOVY HARMONOGRAM AKTIVIT

Poskytovatel:
Kod projektu ITMS:

Datum:

Podpis:

Ak riadiaci orgén zisti vykonanou nechldsenou monitorovacou navitevou, Ze aktivita nebola vykonana v uvedenom termine,
Case a mieste vetky vydavky suvisiace s touto aktivitou posidiza neopravnen é. V pripade opakovaného zistenia,
sa toto zistenie postdi ako zévazné porusenie Zmluvy a riadiaci organ je opravneny od Zmluvy odstlpit’.

@ Rozpite aktivity na dieldie dlohy podia ich planovarého kenenia napr. aktivita: ,Vzdelavanie®, dieldie dlohy: ,$kolenie IT prva skupina®, ,3kolenie T
druha skupina®, ,jazykovy kurz — AJ prvé skuping", jazykovy kurz — AJ druh4 skupina® a pod.
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) Uvedte presny datum konania danej aktivity. Ak uvediete inferval riadiaci orgén to posudzuje, ze sa aktivita realizuje kaZdy pracovny den

v danom infervale

@ Uvedte presny Gas konania dangj aklivity. Ak uvediete interval riadiaci organ to posudzuje, Ze sa aklivita realizuje potas celého uvedeného
intervalu

® Uvedte adresu s nasledovnymi idajmi: mesto, ulica popisné

cislo

6 Osoba od prijimatela zodpavedna za realizaciu aktivity resp. prisiudny lektor, socidlny pracovnik a pod.
Priloha €. 5
MONITOROVACIA TABULKA

k zmluve é.............J2014 o poskytnuti sluzieb
uzatvorenej podl'a § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov a podfa zakona €. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a ¢ zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,
v ramci Narodného projektu Podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti,
Aktivita 4 ZvySenie udrZatefnosti a podpora Specializacie profesionélnych rodiCov, podaktivita 4C:
PROCESNY AUDIT ZAVADZANIA CENTIER PODPORY PROFESIONALNYCH RODICOV

ITMS:
Poskytovatel:
Nazov aktivity: Procesny audit zavadzania Centier podpory profesiondlnych rodicov
Monitorovacie obdobie:

! Potet oséb zapojenych do aktivity projektu
Detsky domov

spolu Z {oho Zeny
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Priioha ¢. 6A

ZAMESTNANOST

Prezencna listina ASOCIALNA INKLUZIA

Poskytovatel:

Kéd projekiu ITMS:

27130230014

Nazov aktivity, resp. seminara

Precesny audit zavadzania Centier podpory profesionalnych
rodicov

Miesto konania aktivity:
Datum konania aktivity:
Trvanie aktivity: od ~ hod.  do

hod.

Meno zodpovednych oséb za zabezpeéenie aktivity a podpisty:

C. Meno a priezvisko Podpis
Zoznam G&astnikov akfivity:
€. Meno a priezvisko Cielova skupina/! Podpis

1

napr.: dlhodobo nezamestnany uchidzaé o zamestnanie, absolvent, migrant, 2ena z etnickej minority, zamestnan Zena, nezamestnana Zena, osamely rodié, uchidzas
0 zamestnanie s redinnymi povinnost'ami, osoba usilujica sa o zmenu zamestnania, osoba s nedostatodnou kvalifikaciou, zamestnanec, zamestnanec $tatnej spravy,
zamestnanec vergjnej spravy, ... (podla konkrétnej vyzvy riadiaceho orgdnu). Inak uviest’ , neopravnena™,
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Poskytovatel;

Kéd projektu ITMS:

27120130537

Nazov aktivity, resp. seminara

Procesny audit zavadzania Centier podpory profesionainych

rodiov
Miesto konania akfivity:
Datum konania aktivity:
Trvanie aktivity: od hod. do hod.

Meno zodpovednych osob za zabezpeenie aklivity a podpis/y:

g. Meno a priezvisko Podpis
Zoznam Ucastnikov aklivity:
g. Meno a priezvisko Cielova skupina/? Podpis

2 . e .
napr.: dihodobo nezamestnany uchadzaé o zamestnanie, absolvent, migrant, Zena z etnickej minority, zamestnana Zena, nezamestnand Zena, osamely rodid, vchidzad

o zamestnanie s rodinnymi povinnost'ami, osoba usilujiica sa 0 zmenu zamestnania, 0soba s nedostatonou kvalifikiciou, zamestnanee, zamestnanec 3tétnej spravy,

zamesinanec verejnej spravy, ... (podTa konkrétnej vyzvy riadiaceho organu). Inak uviest ,meopravnena®,
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Priloha é. 7
PREBERACI PROTOKOL ¢.

k zmluve €..............-2014 o poskytnuti sluzieb
uzatvorenej podia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov a podl'a zakona €. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov,
v ramci Narodného projektu Podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti,
Aktivita 4 ZvySenie udrzatePnosti a podpora §pecializécie profesionalnych rodi€ov, podaktivita 4C:
PROCESNY AUDIT ZAVADZANIA CENTIER PODPORY PROFESIONALNYCH RODICOV

ITMS:

Objednavatel" Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny

Sidlo: Spitalska 8, 812 67 Bratislava

V zastupeni: Ing. Marian Valentovi¢ - generalny riaditel

Zastupca pre preberacie konanie: PhDr. Eva Zalepova — koordinator NP DEI, Odbor vykenévania
opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
v zariadeniach (OVOvZ)

a

Poskytovatelm

Sidlo:

Vzastipeni: e

Zastupca pre preberacie konanie: e

Preberacie konanie

Predmet preberacieho konania je odovzdanie a prevzatie (alebo vystupov) Ciastkového resp. zaveretného
pinenia predmetu zmluvy, ktoré je v sulade so zmluvou €. .....1......... 2014 uzatvorengj podfa §269 ods. 2
zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov {dalej len ,zmluva®),

Podporné doklady su odovzdané za realizaciu (alebo vystupov) Giastkového, resp. zavereéného plnenia
predmetu zmluvy za obdobie od................ do.....coovern.
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Poskytovatel prehlasuje, Ze odovzdal objednavatelovi a objednavatel prehlasuje, Ze prevzal od
poskytovatela nasledovné podporné doklady:

pozvanka (informovanie) o priprave a konani aktivity zabezpedenie procesného auditu zavadzania
CPPR zaslane] objednavatelovi a prisludnym 23 detskym domovom, pri ktorych bolo vytvorenych 23
CPPR, 2x original + 2x képie,

podpisana prezencna listina v stilade so zmluvou, 3x origindl + 3x kopie ( Prilohy €. 6A, resp. 6B,
ktora je neoddelitefnou st¢astou tejto zmluvy ),

sprava z priebehu realizacie aktivity zabezpegenie procesného auditu zavadzania Centier podpory
profesionalnych rodicov, 2x original + 2 kdpie,

zaveretna sprava z priebehu aktivity zabezpecenie procesného auditu zavadzania Centier podpory
profesionalnych rodi¢ov (predklada sa 1x pri predioZeni zaveretného pinenia predmetu zmluvy), 2x
original + 2x kopie + 2 CD-ROM noside.

Poskytovatel vyhlasuje, Zze pinenie predmetu zmluvy uvedené v preberacom protokole bolo v sledovanom
obdobi zrealizované v stlade s touto zmluvou.

Doruéené :

V Bratislave dna:

Za objednavatela: Za poskytovatela:

podpis podpis
uviest meno priezvisko poverenej osoby uviest meno priezvisko poverenej osoby
Prebraté :

V Bratislave dha:

Za objednavatela: Za poskytovatela:
podpis podpis
uviest meno priezvisko poverenej osoby uviest meno priezvisko poverenej osoby
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'~ PRACOVNY VYKAZ C.1.

Poskytovatel:

Kéd projektu ITMS:

Meno a priezvisko:

Pozicia:

Druh zmluwného vztahu:

OBDOBIE: | 1 |

Prestavka
Odpracované hodiny na cbed a
cdpodinok
virvani 30
minut

Ddatum Podéet hodin

Cd Do

Miesto wkonu prace

Detailny popis pracovnej &innosti
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PREHLASEN'E 0SO0BY PREDKLADAJUGCE) PRACOVNY VYKAZ: Ano- Nie
1. Podielali ste sa vdanom mesiaci aj na im plementécii injeh projektov &trukturélnych fondov? D [ ]

2. Ak ano, ku kazdému uwedte:

m Operaény program:

w Nazov projektu:

m Kéd ITMS projekiu:

= Poet odpracovanych hodin za mesiac: ' _
V pripade Narodného projektli Ustredia prace soclalnych veel a rodiny uvedte aj:

n Urad préce socidlnych veci a rodiny v{mesto):
Vpripade FSR uwvedte aj:

m Regiondlne centrum ALokalna kancelaria:

3. Vpripade pracowného pomeru uzatvereného vzmysle Zakonnika prace, prekrodil celkow odpracovany &as
kumutatime ‘Ano’ Nie
a} 48 hodin tyzdenne? { vpripade pracowmého pomeru) '
b} 10 hodin tyzdenne? {v pripade dohody o pracownej innosti)
c) 350 hodin vkalendamom roku? _(vpripade dohody o wkonani prace) _
d) vpriemere polovicu uréeného tyfdennaho pracowého dasu? (vpripade dahody o brigadnickej Einnosti)

UPOZORNENIE: o
V pripade, ak prijimatel predioZi nepravdivo vypinené "Prehlasenie osoby predkiadajicej pracovny wkaz", poskytovateF pomoci
{RO/SORO) bude tento pracovny vykaz povazovat' za neplatny, bez moZnosti dfaléej napravy.

Y &k &no, priloXte zddvodnenie

Datum: Datum:

Podpis osoby predkladajlcej pracowny wkaz: Podpis a pediatka $tatutdrmeha organu poskytovatela:
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